MAS ALLA DE LA FORMACION SUPERIOR

Protagonistas
del nuevo modelo
productivo

Manana concluye el plazo para presentar
candidaturas a la nueva convocatoria del
programa Campus de Excelencia Internacional

Su objetivo, convertir a las universidades en
centros de investigacion y creacion de empresas

Laura de Cubas

Ha llegado el momento. Des-
pués de décadas sumergida
en calvarios reguladores y un
largo proceso de adaptacion
docente, la universidad espa-
fola vuelve a estar lista para
responder a la llamada de la
sociedad. Pero ésta no es de re-

conciliacién, como en épocas
anteriores, sino muy distinta,
de auténtico socorro, ya que
a nuestra Educacién Superior
se le ha encomendado la difi-
cil tarea de sustentar el nuevo
modelo socioeconémico a tra-
vés de la agregacion estratégi-
ca de instituciones y el desa-
rrollo del conocido tridngulo

El proyecto Campus de Excelencia Internacional (CEI) forma parte de la ‘Estrategia Universidad 2010

del conocimiento (docencia,
investigacion e innovacion).

Recuperadas del esfuerzo
para converger con Europa, las
76, universidades espafiolas se
encuentran ahora en plena ‘Es-
trategia 2015’, donde el Cam-
pus de Excelencia Internacional
(CED), su principal apuesta, su-
pera la frontera de Educacién y
alcanza a otras carteras como
las de Ciencia e Innovacion, Vi-
vienda e Igualdad, ademads de
involucrar a un extenso ntime-
ro de Ayuntamientos, comuni-
dades y organismos ptiblicos. El
CEI, que no es uno sino decenas
de proyectos, aspira a trans-
formar cada universidad en el
nucleo académico, cientifico,
emprendedor e innovador de la
localidad donde se emplace con
la complicidad de su entorno.
Y, entre todos ellos, construir
un paradigma productivo dife-
rente que impulse el empleo de
alta cualificacion y la creacion
de empresas.

En el corazén de la region

En la actualidad ya se encuen-
tran en funcionamiento cinco
CEIy cuatro ‘CEI Regionales’.
Para su desarrollo, y el de otros

)

nueve que consiguieron la de-
nominacion de ‘CEI Promete-
dor’ el Ministerio de Educacién
dispuso una dotacién de 200
millones de euros en calidad
de subvenciones extraordi-
narias el afio pasado. Ayudas
que se verdn incrementadas
en un 50% en la nueva con-
vocatoria del proyecto, que
se cierra mafiana, y a la que
volverdn a concurrir muchas
universidades espafiolas, bien
de forma individual, bien
—mds que el afio anterior— de
manera conjunta.

Porque la unién hace la fuer-
za, y mas sila suma nace de la
propia Educacién Superior. Un
ejemplo claro de esta afirma-
cién lo podemos encontrar en
el Barcelona Knowledge Cam-
pus, que redne a las universi-
dades Politécnica de Catalufia
(UPCQ) y de Barcelona (UB) con
el Ayuntamiento y la Camara
de Comercio de esta ciudad,
el Consejo Superior de Inves-
tigaciones Cientificas (CSIC)
y la Generalitat de Catalunya.
Entre todos, 227 hectareas, 16
centros docentes, 23 centros
de investigacion, dos parques
cientifico-tecnolégicos... y una
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Tres preguntas
sobre los Campus
de Excelencia

1. (Qué es el CEI? Un
programa de ayudas y
préstamos extraordinarios
cuyo objetivo es fomentar la
colaboracién de la universidad
espanola con diferentes
instituciones y empresas de su
entorno para convertirse en la
piedra angular del desarrollo
académico, cientifico,
emprendedor e innovador de
su region.

2. ¢A cuanto ascienden estas
ayudas? Para su primera
convocatoria se destinaron
mas de 200 millones de euros,
ademés de otros 150 en
préstamos. Para la siguiente,
cuyo plazo de presentacion de
candidaturas acaba mafana,
se destinaran 90,5y 75
respectivamente.

2. ;Cuantos CEI existen? E|
Barcelona Knowledge Campus
(Barcelona y Politécnica

de Catalunya), la Ciudad
Universitaria de la Moncloa
(Complutense y Politécnica

de Madrid), la UAB CEl
(Auténoma de Barcelona), el
Campus Carlos I11'y la Campus
de Excelencia Internacional
UAM (CSIC). Ademds existen
otros cuatro ‘CEl Regionales’ y
nueve ‘CEl Prometedores’.

meta comtn: «Cambiar el mo-
delo econdémico y productivos.
Mireia de la Rubia, gerente del
Parque Cientifico de la UPCy
una de las responsables de este
CEL apoya la razén de ser de
este proyecto en el completo
abanico de oferta académica y
de investigacién de ambas ins-
tituciones de Educacién Supe-
rior y el apoyo de sus ‘partners’
para impulsar unos viveros de
empresas que ya han dado ori-
gen a 47 ‘spin-off y 192 paten-
tes. «E1 80% de los puestos que
se generan en estas iniciativas
son de alta cualificacién y el
numero de contratos de trans-
ferencia, muy elevado; ademas,
nuestras infraestructuras de
apoyo a la investigacién no son
de uso académico exclusivo,
sino que se ponen al servicio
de la sociedad y la empresa»,
comenta De la Rubia mientras
hace un fuerte hincapié en la
sostenibilidad y accesibilidad
de este nuevo concepto de
campus: «Queremos que sea
integral, comprometido con el
entornos.

La agregacion de universi-
dades no es la tinica sefia de
identidad de un CEL Sin ir mas
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Talento

Tras el cambio en el
modelo productivo y

el empujén definitivo
alasociedad de la
informacion, el CEl
buscard atraer el talento
internacional a sus

aulas, laboratorios y
empresas para entrar en
competencia directa con
las grandes universidades
y centros de investigacion
norteamericanos

lejos, el resultante de sumar
la Universidad Auténoma de
Madrid (UAM) y el Consejo
Superior de Investigaciones
Cientificas (CSIC) apuesta
por la vinculacién con su dm-
bito de influencia y, por eso,
cuenta con el apoyo de, entre
otros, el Parque Cientifico de
Madrid, los Institutos Madri-
lefios de Estudios Avanzados
y muchas de las asociaciones
empresariales y ayuntamientos
de la zona norte de esta Comu-
nidad. Un entorno que deman-
da una formacion ‘diferente’,
mas cerca del mercado laboral
y de la investigacion: «El lide-
razgo socioecondmico pasa por
posgrados de un caracter mas
profesionalizante —comenta
José Dorronsoro, vicerrector
de Innovacién, Transferencia y
Tecnologia de la UAM— pero,
también, y cada dia mas, por la
formacién e incorporacién a
nuestro entorno de doctores y
tecnélogos de formacion sélida
y dominio de técnicas avanza-
das». La propuesta del UAM +

CSIC en este sentido es como
la de la Universidad Carlos III
o la del Campus de la Moncloa
—que une Politécnica y Com-
plutense de Madrid— y que no
es otro que ser un referente del
‘longlife learning’ [educacion a
lo largo de la vida]. «Estas con-
vocatorias son, en el fondo, el
reflejo en Espafia del esfuerzo
de muchos paises por crear un
grupo de universidades de ex-
celencia asimilables a las mejo-
res instituciones norteamerica-
nas», concluye Dorronsoro.

Referentes y especializadas
Pero no todas las apuestas de
CEI vienen de las universida-
des ptiblicas —Pompeu Fabra,
Deusto o Navarra accedieron a
cerca de 10 millones euros en
ayudas para sus proyectos en
la primera convocatoria—, ni
se circunscriben a un d4mbito
territorialmente acotado para
alcanzar la excelencia. Prueba
de ello es el Campus Agroali-
mentario, CEI regional en
2009, que retine a la mayoria
de las universidades andaluzas
y que este afio volvera a presen-
tar proyecto, o la iniciativa que
también se presenta mafiana de
las universidades CEU San Pa-
blo, que ha centrado su apuesta
en el ambito del Derecho con
la colaboracion de los ayunta-
mientos de las ciudades donde
se emplazan sus centros (He-
rrera Oria, en Barcelona; San
Pablo, en Madrid, y Abat Oliva,
en Valencia) y los principales
despachos. «Las grandes lo tie-
nen mas sencillo —comenta
Pedro Robles, coordinador del
Campus de Excelencia Interna-
cional CEU—, pero creo que es,
sobre todo, una cuestiéon mas
de especializacion, de que las
universidades nos sentemos a
valorar nuestras fortalezas».

MARIUS RUBIRALTA Secretario de Estado de Universidades

«Necesitamos mucho mas que un
cambio de cultura universitaria»

Entrevista

Pese al camino que queda por recorrer, Rubiralta
destaca el «ecosistema de conocimiento» creado
estos anos, base hoy de los campus de excelencia

L.deC.

¢CO6mo valora la respuesta a
este programa?

Bien, aunque requiere mucho
mas que un cambio en la cul-
tura universitaria, que hasta
hace poco habia sido bastante
individualista y competidora, y
habia llevado a nuestro sistema
ala uniformidad y a la desagre-
gacion. Como consecuencia
de ello, no apareciamos en los
‘rankings’ internacionales...

Y la apuesta por el conocimien-
to, la investigacion y la innova-
cion requiere lo contrario...
Si, el objetivo es mejorar la
dimensidn internacional y la

competitividad a través de la
btsqueda de la excelencia,
promoviendo la agregacién y
rompiendo la homogeneidad
del sistema a través de la poten-
ciacién de los elementos dife-
renciadores de cada institucién
y su entorno.

¢Es facil esa agregacién?

No. En la primera convocato-
ria solo se seleccionaron dos
proyectos conjuntos de uni-
versidades y otro de universi-
dad con organismo publico de
investigacion. En la segunda
se avanzara en la agregacién
entre entorno publico y priva-
do, y empresas de las zonas de
influencia.

MEC

{Qué cambios se han introdu-
cido en esta ultima?

Ya en la primera, tras la evalua-
cion del comité internacional,
se vio que habia unos proyectos
con impacto global y otros con
impacto regional y se especifico
este punto; ahora, tras la eva-
luacién elaborada por el Minis-
terio, se han introducido nue-
vos aspectos de mejora como
indicar que éste es un proceso
que no acaba con una convoca-
toria, que es necesario apoyar
proyectos que incidan en ejes
concretos de modernizacién y
otros aspectos muy importan-
tes, como la agregacién de cen-
tros de formacion profesional
superior, el impulso del sistema
de alojamiento y la accesibili-
dad de los campus. También se
ha hecho especial hincapié en
el desarrollo del Espacio Euro-
peo de Educacién.

iCree que esta evolucion na-
tural de la universidad contri-
buira al cambio en el modelo
socioeconémico espaiol?
Claramente. Aunque no apa-
recia en la idea inicial de CEI,
estamos convencidos de que
sera asi. Con la agregacion de
diferentes instituciones y el
apoyo de las comunidades au-
ténomas —que asi reforzaran
su planes estratégicos para salir
de la crisis— pasaremos de un
modelo basado en la especula-
cién a otro fundamentado en la
formacion, la investigacion y la
innovacién, que transformara
el tejido productivo.

COMO MEJORAR LA IMAGEN DE LA UNIVERSIDAD

Nuevos modelos de estrategia
para la Educacion Superior

Libros

La evoluciéon del marketing permite aplicar
muchas de sus técnicas al sector de la formacién

L.de C.

«Cualquiera que sea la disci-
plina, Espafa esta siempre en-
tre las primeras, sin embargo,
nuestras universidades no apa-
recen nunca en ningun ‘ran-
king’ internacional», reconoce

Miguel Carmelo, presidente
de la Universidad Europea de
Madrid y coautor de ‘Bran-
ding Universitario. Marcan-
do la diferencia’, donde se
detalla cémo las técnicas de
marketing actual se pueden
—y deben— aplicar al siste-

ma de Educacién Superior. No
un eslogan, no un ‘packaging’,
como Carmelo insiste, sino un
modelo basado en la visién es-
tratégica de un producto lla-
mado a servir a estudiante,
empleador y sociedad. En su
opinién, esta ultima ha avan-
zado mucho mas rapido que
la universidad, que, durante
aflos, «no ha sabido evolucio-
nar con ella; tiene que dejar de
ser elitista, necesita convertir-
se en sinénimo de formacién
continua y acercarse mas, no

sélo a la empresa, sino tam-
bién a las profesiones».

La visién completa y moder-
nizada que propugna este ma-
nual incide en las herramien-
tas de estudio de mercado y
de desarrollo de programasy
servicios adaptados a las nece-
sidades de la sociedad, y des-
taca otros modelos de centros
que si se han convertido en re-
ferentes internacionales tanto
fuera —«Oxford, Harvard...
no se han distinguido por sus
grados sino por sus posgrados,
que es donde se van a jugar los
partidos durante los préximos
afios», desvela— como den-
tro de nuestras fronteras: «Las
escuelas de negocios espafio-
las si estdn entre los primeros
puestos, asi que las universi-
dades podrian también seguir
su ejemplo».

Libros

Branding
universitario

Autores: Miguel Carmelo

y Sergio Calvo
Editorial: Delta Publicacones
ISBN: 978-84-32453-88-7

Prologado por Luis Bassat
y Juan Vazquez, este libro
exporta las estrategias
actuales de marketing

a la Educacién Superior.



PEDRO MOLINA Rector de la Universidad de Almerfa

«Las nuevas titulaciones
suponen la refundacion
de nuestra universidad»

La Universidad

de Almeria da un salto
cualitativo para

el préximo curso

Universidad de Almeria

En mayo de 2007, el catedrati-
co de Filosofia y Antropologia
Pedro Molina tomo posesion
de su cargo como rector de la
Universidad de Almeria. Desde
entonces, la UAL ha mejorado
sus infraestructuras y dado un
notable salto en investigacion.
Ahora toma un nuevo rumbo
que supondra la puesta mar-
cha a partir de 2012 de doce
nuevas titulaciones, entre
ellas Medicina, Biotecnologia
Agroalimentaria, Energias Re-
novables, Historia o Ciencias
de la Actividad Fisica y el De-
porte.

Ahora comienza la verdadera
cuenta atras para la puesta en
marcha de estas nuevas titula-
ciones, ;c6mo asume el reto?
Con ilusién y la certeza de que
el trabajo previo se ha hecho
muy bien. Ahora tenemos por
delante una carrera apasio-
nante que habremos de cul-
minar en un par de afios. Por
otra parte, afrontamos el futu-
ro con una tranquilidad en lo
econdmico. En los tltimos afios
hemos trabajado con absoluto
rigor en el control presupues-
tario y de personal porque sa-
biamos de los retos que se nos
iban a presentar.

El cambio en la Universidad va
a ser evidente...

Asf es, por eso me parece ade-
cuado hablar de la refundacién
de la Universidad de Almeria.
Estamos inmersos, ademas, en
el proceso de adaptacién total
de todos nuestros estudios al
EEES con el que nuestras uni-
versidades van a afrontar los
grandes retos del siglo XXI.
¢{Qué panorama de futuro se
le presenta a la UAL?

Muy positivo porque el nue-
vo mapa de titulaciones nos
va a permitir mejorar nuestra

competitividad en un entor-
no con una influencia cada vez
mads internacional. Por delante
tenemos la consolidacion del
EEES, la financiacion de las
universidades y los pasos que
tenemos que dar para que la
investigacion y la transferencia
de conocimiento se equiparen
a Europa.

¢COmo responden estos gra-
dos a las necesidades y ex-
pectativas de crecimiento de
Almeria?

De forma muy concreta y pre-
cisa. Hace dos afios nuestro
consejo social reflexiond so-
bre cuél debia ser el futuro de
la institucién y vio prioritaria
la implantacién de titulacio-
nes relacionadas con la agroa-
limentacién y la tecnologia de
los alimentos. También apunt6
la necesidad de completar la
oferta con titulaciones en cien-
cias econdmico-empresariales
y establecié que habia que am-
pliar la oferta en ingenierias in-
dustriales y energéticas, princi-
palmente energias renovables
y en especial en energia solar.
A todo ello se afiadié Medicina,
una facultad anhelada por la
sociedad almeriense.
Aunque Medicina sea la mas
‘popular’, otras también tienen
mucha proyeccion social...

La oferta esta adaptada a las li-
neas del desarrollo econdmico
almeriense. Nuestra agricul-
tura y los estudios relaciona-
dos con la agroalimentacion
son su eje fundamental y, al
mismo tiempo, la dimensién
académica mds importante de
la UAL. También se fortalecen
las ingenierias industriales y
las ciencias empresariales y
econdmicas, y se fomentan
las energias renovables, con
una titulaciéon nueva que no
existia hasta ahora.

¢En qué lugar queda Almeria
en el contexto de las universi-
dades andaluzas y espafiolas?
Muy bien situada. Somos una
universidad de tamafio medio,
relativamente joven, pero con
una clara estrategia de futuro
y con titulaciones adaptadas a
las necesidades y requerimien-
tos de nuestro entorno y lo que
es muy importante: con capa-
cidad para afrontar con garan-
tias la planificacion que se ha
hecho y con unas titulaciones
muy especificas como el futuro
Grado en Biotecnologia Agroa-
limentaria que queremos que
se convierta en un referente
internacional por su calidad.

Oferta de grado para
el proximo curso

Pese a que la universiad espanola ya ha concluido el proceso
de adaptacién al Espacio Europeo de Edcuacién Superior, son
muchas las instituciones que hacen convivir los programas
de grado con sus tradicionales titulos propios y las antiguas
licenciaturas y diplomaturas. Esta es una buena muestra:

Rector: Alvaro Cuervo Garcfa
N° de Alumnos: 1.350
N° de Profesores: 84
Titulaciones oficiales: 3 grados
Acuerdos con empresas:
400 empresas colaboradoras
Bolsa de empleo: Si.
Tel.:91 448 9103
sofiademiguel@cunef.edu
Campus: Madrid
Datos de contacto:
C/ Serrano Anguita 8,9y 13
28004 Madrid
admisiones@cunef.edu
www.cunef.edu

Director general: Mario
Barquero Cabrero

N° de Alumnos: 600

N° de Profesores: 150

Titulaciones oficiales: 3 grados,
1 bachelor

Acuerdos con empresas: 800

Bolsa de empleo: Si.

Tel.: 913501212
bolsatrabajo@eserp-madrid.com
Campus: Madrid, Barcelona,
Palma de Mallorca, Sevilla

y A Corufa

Datos de contacto:
¢/ Costa Rica, 9
28016 Madrid
Tel.: 913501212
info@eserp.com
Www.eserp.com

Vicedecano de grado: Segundo
Huarte

N° de Alumnos: 2.699

N° de Profesores: 258

Titulaciones oficiales:1 titulo
propio, 3 grados oficiales (por la
Universidad Rey Juan Carlos de
Madrid y por la Universidad Miguel
Hernéndez de la Comunidad
Valenciana), 3 dobles titulaciones
y 1 programa especializado
(el Major in Golf Marketing
como complemento al resto de
titulaciones)

Acuerdos con empresas:
Colabora con més de 5.000
empresas

Bolsa de empleo: Si.

Tel.: 914 52 41 25
borja.rodiles@esic.es

Campus: Madrid, Barcelona,
Brasil, Valencia, Zaragoza, Sevilla,
Navarra, Mdlaga, Bilbao, Granada,
Santander

Datos de contacto:

Avda. Valdenigrales, s/n

28223 Pozuelo de Alarcén, Madrid
Tel.: 914 52 41 00

www.esic.es

Rector: Santiago [figuez
de Onzofo
N° de Alumnos: 1.100
Ne de Profesores: 193
Titulaciones oficiales: 8 grados,
1 doble grado
Acuerdos con empresas: 820

Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 921 412 410
university@ie.edu

Campus: Sta. Cruz la Real
(Segovia) y Madrid

Datos de contacto:
Cardenal Zdniga, 12
40003 Segovia
Tel.: 921 412 410
university@ie.edu
www.ie.edu/university

Rector: Luis Timén
N° de Alumnos: 2.200
N° de Profesores: 90
Titulaciones oficiales: 7 grados
Acuerdos con empresas: 250
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 917 40 19 80
ncasas@lasallecampus.es
Campus: Madrid
Datos de contacto:
C/ La Salle, 10
28023 Madrid
Tel.: 917 40 19 80
sia@lasallecampus.es
www.lasalleuniversidad.es

Consejero Delegado: Marfa
Teresa Gozalo

N° de Alumnos: 321

N° de Profesores: 46

Titulaciones oficiales:

1 titulo universitario en Alta
direccién hoteleray 1 diploma
suizo en Alta direcciéon de hotel

Acuerdos con empresas:
Colaboracién con cadenas hoteleras
y establecimientos hoteleros en més
de cuarenta pafses

Bolsa de empleo: Si.

Tel.: 952 764 437
alumni@lesroches.es

Campus: Marbella.

Ademés, Les Roches International
School of Hotel Management
cuenta con campus en Suiza,
Estados Unidos, China

y Australia (dos).

Datos de contacto:
Urbanizacién Lomas de Rio Verde
Carretera de Istdn, km 1
29602 Marbella (Mélaga)
info@lesroches.es
www.lesroches.es

Rector: José Andrés Sdnchez
Pedroche

N° de Alumnos: 950

N° de Profesores: 60

Titulaciones oficiales: 10 grados,
5 titulos propios

Acuerdos con empresas: 20

Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 902 02 00 03

Campus: A distancia

Datos de contacto:
Universidad a Distancia de Madrid
Camino de la Fonda, 20
28400 Collado Villalba, Madrid
Tel.: 902 02 00 03
informa@udima.es
www.udima.es

Presidente: Jesus Nifez
Rector: José Dominguez de
Posada
N° de Alumnos: 12.500
N° de Profesores: 1.250
Titulaciones oficiales: 40 grados,
12 licenciaturas, 7 ingenierfas y
arquitectura, 4 ingenierfas técnicas
y arquitectura técnica,
9 diplomaturas, 26 dobles grados,
9 dobles titulaciones, 12 masteres,
25 doctorados, 9 titulos propios,
13 mdsteres universitarios, 25
programas de doctorado.
Acuerdos con empresas: 6.700
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 918 10 93 00 - gaop@uax.es
Campus: Villanueva de la Cafada,
Instituto de Postgrado UAX (ambos
en Madrid)
Datos de contacto:
Avda. de la Universidad, 1
28691 V. de la Canada, Madrid
Tel.: 902 100 868
info@uax.es - www.uax.es

Rector: Pedro Molina Garcfa
N° de Alumnos: 13.059
N° de Profesores: 1.080
Titulaciones oficiales: 38 nuevos
grados, 33 mésteres oficiales
Acuerdos con empresas: 90
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 950 01 55 43
fomento@ual.es - http://icaro.ual.es
Campus: Todas las titulaciones
se imparten en el campus de La
Canada, a excepcién del grado
Trabajo Social, en un centro
adscrito en Almerfa capital
Datos de contacto:
Ctra. De Sacramento, s/n
Tel.: 950 01 50 00 - 950 01 50 80
cidu@ual.es - www.ual.es

Rector: Pilar Vélez Mel6n
N° de Alumnos: 3.473
N° de Profesores: 235
Titulaciones oficiales:
22 grados oficiales; diferentes dobles
titulaciones oficiales (ponerse
en contacto con la universidad);
titulaciones en modalidad bilingtie
Acuerdos con empresas: Més de
2.500 y mas de 2.000 convenios de
Cooperacion Educativa

Infoempleo acaba de
publicar la ‘Gufa DICES
de Carreras y Estudios
Superiores 2010-2011’
en formato papel y
multimedia donde el
futuro alumno podra
encontrar toda la
informacién que necesite
sobre programasy
centros tanto de dentro
como de fuera de
nuestras fronteras.

M4ds informacién:
www.infoempleo.com



Bolsa de empleo: Si
Tel.: 902 321 322

Campus: La Berzosa (Hoyo de
Manzanares, Madrid), La Dehesa
de la Villay Fundacién Antonio de
Nebrija (ambos en Madrid centro)

Datos de contacto:
28240 Hoyo de Manzanares, Madrid
Tel.: 9145211 01
informa@nebrija.es
www.nebrija.com

Rector: José Marfa Sanz Martinez
N° de Alumnos: 30.000
N° de Profesores: 2.600
Titulaciones oficiales: 36 grados,
3 dobles grados, posgrado oficial
(55 masteres y 45 doctorado) y
titulos propios (65, de los que 39 son
mdsteres)
Acuerdos con empresas: 2.000
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 914 97 49 69 - coie@uam.es
Campus: Cantoblanco y Campus
de Medicina (ambos en Madrid)
Datos de contacto:
C/ Einstein, 3. 28049 Madrid
Tel.: 9149751 00/01/03
Tel.: 914 97 53 00/ 54 86
informacion.general@uam.es
www.uam.es

Rector: Rafael Cortés Elvira

N° de Alumnos: 6.000

N° de Profesores: 320

Titulaciones oficiales:
27 grados, 150 masteres y titulos de
postgrado, dobles grados y titulos
propios sin selectividad.

Acuerdos con empresas: 600
Informacién: coie@ucjc.edu

Bolsa de empleo: Si.

Tel.: 918 15 31 31 - coie@ucjc.edu
Campus: Villafranca (Villanueva
de la Canada), Chamartin (Madrid),
Campus de Arturo Soria (Madrid) y
Campus La Latina (Madrid centro)

Datos de contacto:
C/ Castillo de Alarcén, 49
28692 V. de la Canada, Madrid
Tel.: 918 15 31 31
info@ucjc.edu - www.ucjc.edu

Rector: Daniel Pefia Sdnchez
de Rivera
N° de Alumnos: 17.333
N° de Profesores: 1.893
Titulaciones oficiales: 24 grados,
6 dobles grados, 7 licenciaturas,
6 licenciaturas de segundo ciclo,
7 diplomaturas, 3 ingenierias
superiores, 7 ingenierfas técnicas,
3 estudios conjuntos, 9 estudios
combinados. 23 Mésteres oficiales,
42 mésteres propios y 18 programas
de doctorado
Acuerdos con empresas: 2.826
Bolsa de empleo: Si. Tels.: 916
249521 /916 249 308 /916 249 902 /
918 56 13 51- sopp@fund.uc3m.es
Campus: Getafe, Leganésy
Colmenajero (C. Madrid)
Datos de contacto:
C/ Madrid, 126
28903 Getafe, Madrid
Tel.: 916 24 60 00
futurosestudiantes@uc3m.es
www.uc3m.es

Rector: Carlos Berzosa Alonso-
Martinez

N° de Alumnos: 80.000

N° de Profesores: 7.020

Titulaciones oficiales: 61 grados;
101 maésteres oficiales y més de 107
titulos propios

Acuerdos con empresas: 7.200

convenios de practicas

Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 913 94 12 94/95.
coieinfo@pas.ucm.es

Campus: Moncloa (Madrid);
Somosaguas (Pozuelo de Alarcén.
Madrid)

Datos de contacto:
Avda. de Séneca, 2. - 28040 Madrid.
Tel.: 914 52 04 00
www.ucm.es -infocom@ucm.es

Rectora: Agueda Benito Capa

N° de Alumnos: 10.000

N° de Profesores: 711

Titulaciones oficiales: 34 grados,
19 dobles grados, 1 triple grado,
45 mésteres universitarios,
33 programas de postgrado propios,
19 doctorados y 17 programas
compatibles con la actividad
profesional

Acuerdos con empresas: 2.700
convenios

Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 912115 357
eva.icaran@uem.es

Campus: Valencia, Villaviciosa
de Odén y La Moraleja (estos dos
dltimos en Madrid)

Datos de contacto:
Tajo s/n, Urb. El Bosque.
28670 Villaviciosa de Odén, Madrid
902 23 23 50
uem@uem.es - www.uem.es

Rector: Jose Maria Vézquez
Garcfa-Pefuela

Ne de Profesores: 91

Titulaciones oficiales: 7 grados; 2
masteres oficiales y 5 titulos propios

Acuerdos con empresas: 20

Bolsa de empleo: Tel: 911 89 23 54
antonio.tolbanos@unir.net

Campus: Virtual. El rectorado estd
en Logrono

Datos de contacto:
Ctra. Pozuelo. Tel.: 91 709 14 00
info@ufv.es - www.ufv.es

Rector: Eduardo Doménech
Martinez

N° de Alumnos: 21.200

N° de Profesores: 1.800

Titulaciones oficiales: 20 grados
(mds 21 en tramitacién para el
curso que viene), 28 licenciaturas, 5
titulos de maestro, 11 ingenierfas,
10 diplomaturas, 23 mésteres
oficiales, 28 titulos propios de
posgrado

Acuerdos con empresas:
31 convenios de colaboracion
cientifica, 41 de précticas en
empresas y 54 convenios marco de
colaboracién

Campus: Anchieta, Guajara,
Central (La Laguna), Ofray Santa
Cruz de Tenerife.

Datos de contacto:
C/Molinos de Agua S/N
38207 La Laguna, Tenerife
Tel.: 922 319 000/01
www.ull.es - sioinfo@ull.es

Rector: José M. Martinez de
Pisén Cavero
N° de Alumnos: 5.693
Ne de Profesores: 459
Titulaciones oficiales:
19 grados (9 en tramite de
verificacién) y 14 mésteres
(2 en tramite de verificacion)
Acuerdos con empresas: 375
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 941 299 155/145
gestionpracticas@unirioja.es
Campus: Logroio

Datos de contacto:
Avenida de la Paz, 93
26006 Logrono, La Rioja
Tel.: 941 299 100
oficinaestudiante@unirioja.es
www.unirioja.es

Rector: Adelaida de la Calle
N° de Alumnos: 32.464
N° de Profesores: 2.345
Titulaciones oficiales:
8 grados, 30 licenciaturas, 2 dobles
licenciaturas, 16 Ingenierfas y 20
diplomaturas
Acuerdos con empresas: 224
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 952132272
spallares@uma.es
Campus: Campus de El Ejidoy
Campus de Teatinos
Datos de contacto:
Avda. de Cervantes, 2
29071 Mélaga
Tel.: 952 13 10 00 - www.uma.es

Rector: Juan A. Gimeno Ullastres
N° de Alumnos: 180.000
N° de Profesores: 8.000
Titulaciones oficiales:
27 grados, mas de 30 licenciaturas
e ingenierfas, més de 600 titulos
propios y cursos de formacion
continua, medio centenar de
master oficiales. Ensefianza de 12
idiomas como lengua extranjera.
Curso de Acceso a la Universidad
para mayores de 25y 45 afos
Acuerdos con empresas: M4s
de 1.200
Bolsa de empleo: S
Tel.: 913 98 81 58
coie@adm.uned.es
Campus: Facultades y escuelas en
la Ciudad Universitaria (Madrid).
61 centros asociados en todas las
comunidades auténomas
Datos de contacto:
C/ Bravo Murillo, 38
28015 Madrid
Tel.: 913987518
www.uned.es

Rector: Imma Tubella
N° de Alumnos: 41.803
N° de Profesores: 2.546
Titulaciones oficiales:
15 grados, 4 ingenierias, 9
licenciaturas de segundo ciclo, 1
diplomaturay 1 licenciatura
Acuerdos con empresas: 200
(empresas.asociadas@uoc.edu)
Bolsa de empleo: Si.
http://www.uoc.edu/opencms_
colaboradors/opencms/ES/treballa/
index.html
Campus: Virtual
Datos de contacto:
Tel.: 902 372373
www.uoc.edu

Rector: Javier Uceda Antolin
N° de Alumnos: 35.479
N° de Profesores: 3.363
Titulaciones oficiales:
37 grados y 54 madsteres
universitarios
Acuerdos con empresas: 2.532
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 91 336 62 32/20
coie@upm.es
Campus: Ciudad Universitaria,
Centro de Madrid, Campus Sur
y Campus de Montegancedo
(Boadilla del Monte, Madrid)
Datos de contacto:
Avda. Ramiro de Maeztu, 7.

Ciudad Universitaria.

28040 Madrid

Tel.: 91 336 62 00 - www.upm.es
gabinete.rector@upm.es

Rector: José Ramoén Busto Saiz
N° de Alumnos: 6.826
N° de Profesores: 903
Titulaciones oficiales:
17 grados, 4 licenciaturas,
Tposgrado, 16 mésteres
y 7 doctorados
Acuerdos con empresas: 2.052
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 915 40 61 00
mvgarcia@ope.upcomillas.es
Campus: Madrid y Cantoblanco.
Datos de contacto:
Calle Alberto Aguilera, 21
28015 Madrid - Tel.: 91 540 61 20
oia@oia.upcomillas.es
www.upcomillas.es

Rector: Marceliano Arranz
Rodrigo
N° de Alumnos: 900
N° de Profesores: 95
Titulaciones oficiales:
3 grados y 1 ingenierfa de seqgundo
ciclo (Organizacion Industrial)
Acuerdos con empresas: 60
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 915141707
sop@upsam.com
Campus: Salamanca y Madrid
Datos de contacto:
P° Juan XXI11, 3. 28040 Madrid
900 101 829
informacion@upsam.com
WWW.Upsam.com

Rector: Pedro Gonzélez Trevijano
N° de Alumnos: 27.109
N° de Profesores: 1.638
Titulaciones oficiales:
39 grados, 18 dobles grados, 9
grados on-line, 5 grados bilingles,
33 programas de postgrado y 43
titulos propios
Acuerdos con empresas: 2.744
Bolsa de empleo: Si
Alcorcén: 91 488 89 22
coie.cs@urjc.es
Fuenlabrada: 91 488 81 85
coie.cct@urjc.es
Méstoles: 91 488 70 61

DOMINGO 30__5__10 ABC

coie.escet@urjc.es
Vicalvaro: 91 488 76 46
coie.fcjs@urjc.es

Campus: Méstoles, Fuenlabrada,
Alcorcén y Vicalvaro (todos en
Madrid)

Datos de contacto:
C/ Tulipan s/n. 28933 Mdstoles.
Tel. 91 665 50 60 - www.urjc.es

Rector: Rafael Sdnchez Sdus
N° de Alumnos: 8.698
N° de Profesores: 983
Titulaciones oficiales:
22 grados, 46 licenciaturas,
5ingenierfas, 9 diplomaturas y
35 posgrados
Acuerdos con empresas: 3.980
Bolsa de empleo: Si.
Tel.: 91514 04 08
coie@ceu.es
Campus: Moncloa (Madrid) y
Monteprincipe (Boadilla del Monte,
Madrid)
Datos de contacto:
Julidn Romea, 23. 28003 Madrid
Tel.: 914 56 63 00
informa.ups@ceu.es
www.ceu.es/ups

Rector: Alberto Martin Alfonso
N° de Alumnos: 500 el primer
afo
Profesores: 82 el primer afo
Titulaciones oficiales:
10 grados en el curso 2010-11y 15
en el curso 2012-13. Siete titulos
propios a partir del curso 2013-14
Acuerdos con empresas:
10 (y otros en proceso). Cuando
la Universidad inicie su
funcionamiento, tendra un Dpto.
de Orientacién al Alumno.
Campus: Madrid
Datos de contacto:
Carretera de Carabanchel a
Villaverde, km 0,5. Madrid 28041
Tel.: 902 00 66 79
info@utecem.es
www.utecem.es

* El ndmero de alumnos contempla
sélo las titulaciones universitarias.

Toda la informacién ha sido
facilitada por los propios centros
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Los profesionales TIC
mantienen su tiron

Faltan vocaciones en un sector que, tras remontar
el peor ano de su historia, vuelve a crear empleo

Fotograma de La sere de Television "Los mTormiticos’, que explota 108 TORICOS AS0CEO0E 3 e51a profesion.
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Retrato robot de una
plantillajoven y formada
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Un paso
mas haciala
flexibilidad

Junto conla libertad de horarios, se
impone la oficina sin puestos fijos
ni despachos para los directores

TENDENCIAS

CRISTINA MARTIN

«La flexibilidad esta aqui para
quedarsey. Asi de rotundo se
muestra Charles Grantham
al dar su opinién sobre este
concepto que él lleva inves-
tigando dentro del ambito la-
boral desde hace mas de dos
décadas. Tal vez, en Estados
Unidos, donde reside el autor
de libros como ‘El futuro del
trabajo’y ‘Agilidad empresa-
rial’, esta realidad sea mas pal-
pable que en nuestro pais,
donde el sector de los servi-
cios —«un tipo de trabajo en
el que es dificil aplicar herra-
mientas de flexibilidady,
apunta Grantham- esla acti-
vidad que mas aporta a nues-
tra economia.

Sin embargo, en el mundo
dela empresa, tanto en el de
las grandes multinacionales
como en el de las pequeias
oficinas, la flexibilidad labo-
ral estd dejando de ser una
teoria para pasar a la practica.
Ya no es anecdético que al-
guien pida entrar un poco
mas tarde para llevar a sus hi-
jos al colegio o que los jueves
pueda salir antes para llegar
a tiempo al méster. «Desde
hace tiempo estamos vivien-
do una revolucion en la for-
ma de trabajar, lo que sucede
es que pocas empresas se de-
ciden a establecer las bases de
esta flexibilidady, explica
Francisco Vazquez, presiden-
te del grupo 3GOffice. Des-
de su compaiiia, que se dedi-
caaasesorar y ofrecer solu-
ciones en temas relacionados
con el espacio y el disefio de
oficinas, han percibido un cre-
ciente interés por el concep-
to del trabajo flexible.

Para Vazquez, eluso de la
tecnologia asi como las nece-
sidades de los propios em-
pleados —«que yano viven
para el trabajo y demandan
tiempo para su vida perso-
naly-son los principales res-
ponsables de este cambio. De
igual manera, sefiala la im-
portancia del trabajo colabo-
rativo frente al productivo y

transaccional. «Son los 1lla-
mados ‘knowledge workers’
-trabajadores del conoci-
miento-, que funcionan en
equipo y de una manera mas
creativay.

Mas que teletrabajo
Larespuesta que mejor res-
ponde a la demanda de este
modelo de desempefio son las
oficinas flexibles. «Aunque
mucha gente lo relacione tni-
camente con el teletrabajo,
esa es s0lo una de las opcio-
nes; la flexibilidad es mucho
masy, aclara el presidente de
3GOffice y enuncia lo que, en
su opinién, implica «que la
empresa deje a sus empleados
organizarse y manejar su
tiempo; que cada persona sea
responsable y libre de elegir
su horario y desde donde tra-
bajar; y que la estructura de
valoracién de los equipos sea
por objetivos y no por presen-
ciaen la oficina.

Para dar respuesta a esta
revolucion laboral, en la que
el puesto fisico de trabajo estd
perdiendo importancia, apa-
rece el concepto de oficina
flexible, segun el cual, los
empleados pueden moverse
por la sede corporativa con
libertad. «En todos los secto-
res donde hemos llevado a
cabo estudios veiamos que la
media de ocupacion de los
puestos asignados como fijos
oscilaba alrededor del 50%,
mientas que las salas de reu-
niones y otras zonas comu-
nes estaban siempre llenasy,
explica Francisco Vazquez.

La flexibilidad aqui reside
en que cada dia, el empleado
puede elegir donde trabajar
—en un puesto con ordena-
dor, en una sala de reunio-
nes, en un puesto con video-
conferencia...- en funcién de
lo que tenga que hacer. Ade-
mas, la reorganizacion del es-
pacio que conlleva disefiar
una oficina de estas caracte-
risticas puede reducir hasta
un 40% los metros ocupados
con el consiguiente ahorro
econémico.

Hace casi un afio, la sede
central de Kellog’s en nues-
tro pais ocupaba 2.240 me-
tros cuadrados, contaba con
una sala de reuniones por de-
partamento y con despachos

Domingo 30.05.10
REDACCION CENTRAL

En las nuevas oficinas de Kellog's, los empleados no tienen un puesto fijo y se mueven segun sus necesidades.

para cada uno de los directo-
res. Desde el pasado mes de
enero, cuando se mudaron a
un nuevo edificio en otra
zona empresarial de Madrid,
los despachos privados han
desaparecido -incluido el del
director general-, las zonas
comunes -salas de reunio-
nes, areas informales para
trabajo en equipo...— han cre-
cido y. mientras, el nimero
de metros cuadrados (1.600)
ha disminuido.

En el mundo

de la empresa,

la flexibilidad laboral
esta pasando de

la teoria a la practica

El puesto fisico y fijo
de trabajo pierde
importancia

como respuesta

a este concepto

«Hemos aplicado el con-
cepto de trabajo flexible tan-
toen el tiempo como en el es-
pacion, explica Susana G6-
mez, directora de Recursos
Humanos de la firma, que
aclara que lo Gnico que exi-
gen es total disponibilidad de
10:00 a17:00 horas para fa-
cilitar la coordinacion de los
equipos. Esta filosofia fue la
que 3GOffice, responsable de
la arquitectura y disefio de
estanueva sede, impregné en
todos los detalles. Por ejem-
plo, aunque hay zonas espe-
cificas para cada departamen-
to -barrios- los puestos no son
fijos y cada empleado cuenta
con una taquilla para dejar
guardadas cada dia todas sus
pertenencias.

«El trabajo no es un lugar,
esuna actividad. Por eso tam-
bién hemos proporcionado
un ‘kit de nuevas tecnologias’
atodos y cada uno de los tra-
bajadores compuesto por una
blackberry, ADSLy teléfono
en casa y un médem 3Gy,
afiade Gomez. ;Pueden estas
facilidades convertirse en un
arma de doble filo? «No es
algo obligatorio, se podia acep-
tar o noy, por supuesto, sigue
existiendo la posibilidad de
venir con un horario normal
y trabajar en el mismo sitio
todos los diasy, aclara la direc-
tora de Recursos Humanos.

En cualquier caso, la plan-

DENTRO DE
DIEZ ANOS...

Mas que un bonus, un
plan de pensiones o la fi-
nanciacion de un curso de
inglés. El elemento mas
valorado, al margen del sa-
lario, es la flexibilidad la-
boral. Asilo afirmé el 39%
de los 5.000 profesionales
de todo el mundo encues-
tados para el informe
‘Gestion de personas en
2020. El futuro del merca-
do de trabajo’ elaborado
por la consultora Pricewa-
terhouseCoopers.

El estudio, que forma
parte de una serie de in-
vestigaciones que la con-
sultora elabora para anali-
zar la situacion de los re-
cursos humanos dentro de
una década, revela tam-
bién que cuatro de cada
diez consultados se ven
trabajando en el futuro en
una oficina virtual accesi-
ble desde cualquier lugar.
Alahora de hablar de su
empresa ideal, casi la mi-
tad, un 46%, prefiere una
compaiiia cuyos valores
comparta antes que ser
emprendedor (33%) o tra-
bajar en una firma lider
que s6lo contrate a los
mejores (20%).

tilla, pasadas las 16gicas reti-
cencias iniciales a cualquier
novedad, «se estd mostran-
do muy satisfecha con el
cambioy. Una actitud que en-
caja a la perfeccion con la
teoria de Grantham sobre la
flexibilidad laboral. «Estos
empleados disfrutan de un
mayor grado de satisfaccion
y de fidelidad a la compafiia
y llegan a ser un 15% mads
productivos que los compa-
fieros que trabajan atados a
un ambiente mas tradicio-
naly. El experto estadouni-
dense, fundador del Work
Design Collaborative, des-

de donde abogan por un fu-
turo con centros de trabajo
flexibles que sean social y
medioambientalmente res-
petuosos, lanza una predic-
cién aplicable en todo el
mundo. «En los proximos
diez afios, estos trabajado-
res del conocimiento pasa-
ran s6lo el 20% de su tiem-
po en una oficina centrali-
zada; el 40% se quedard en
casay el 40% restante opta-
14 por trabajar ‘on the move’,
es decir, desde una bibliote-
ca, una cafeteria o en espa-
cios que se terminaran crean-
do con esta funciény.
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El empleo estival
aumentara este ano

Las principales consultoras de recursos humanos
coinciden: esta temporada sera mejor que la anterior

Aunque en menor medida que en afios de bonanza, la hosteleria vuelve a protagonizar la oferta de empleo veraniega.

MERCADO
LABORAL

LAURA DE CUBAS

No podemos hablar de recu-
peracion, pero sianticipar
que este verano hard, sin lu-
gar a dudas, mas calor que el
anterior en las grandes em-
presas de seleccién. Adecco,
que cada afio hace por estas

fechas una prevision de la
contrataciéon estival, se
muestra optimista y antici-
paun crecimiento en el vo-
lumen de sus procesos del
10%, cerca de 125.000 con-
tratos. Porque, pese ano al-
canzar, ni de lejos, los nive-
les de 2008, desde donde las
busquedas terminaron re-
duciéndose en un 32% en
menos de doce meses, la re-
cuperacion del empleo esta-
cional serd clara en los sec-
tores del turismo, la hoste-

leria y el ‘call center’ para,
sobre todo, Levante, Anda-
lucia, Catalufia, Madrid y las
islas.

La gran diferencia que, sin
embargo, se mantiene res-
pecto a los afios de bonanza
es, como explica Teresa Ren-
gel, directora de Servicios de
Adecco, la duracién de los
contratos derivado del rea-
juste de la plantill. «Antes
se hablaba de periodo vera-
niego como tal y, ahora, sélo
nos referimos a dos meses;

la curva empieza en julio y
acaba a principios de sep-
tiembre; cuando en 2008
podia llegar hasta octubren.
«En la industria, la logistica
y el transporte se han visto
obligados a reajustar vaca-
ciones con lo que yano son
necesarias las suplencias de
verano, que son cubiertas
por los propios miembros de
la plantillay, sefiala Rengel.

Por puestos, el verano de
2010 volvera a buscar coci-
Neros, Camareros o recepcio-

Aligual que en 2009, las
empresas han esperado
hasta el Gltimo momento
para comenzar su campaia
de seleccion con el fin de
cubrir vacantes estivales.
Sin embargo, habra impor-
tantes diferencias con res-
pecto al afio pasado:

Segun Adecco, esta tem-
porada se firmaran
125.000 contratos mas
que hace doce meses.

Candidatos

La motivacion de los espa-
fioles para trabajar en ve-
rano ha cambiado mucho
durante estos tltimos
afos. Segin Randstad hoy
se rigen por razones:

Econdmicas 50%

Acceder al mercado  22,21%

Adquirir experiencia 19,43%

Las empresas exigen
mayor experiencia

y cualificacion
ensus procesos

de seleccion

nistas de hotel con idiomas,
pero también refuerzos para
otros servicios derivados del
movimiento vacacional; ca-
jeros, dependientes, repo-
nedores, montadores o au-
xiliares de administracion,
amén de los clasicos apoyos
para campailas de marketing
y lanzamiento de nuevos
productos. Este tltimo pun-
to es el que Adecco aprove-
cha para sefialar la gran ten-
dencia de la temporada, los
estrictos criterios de selec-
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cién. «Por ejemplo, para las
promociones ya no se estdn
pidiendo ‘animadores co-
merciales’, sino vendedores
con experienciay, comenta
Rengel en clara alusion a que
hoy hay mas dénde elegir,
porque a los demandantes
de empleo estival tipicos, los
jovenes estudiantes, se les
unen los parados de larga du-
racion, las amas de casa, los
desempleados mayores de
40 aflosy los inmigrantes,
que pueden aportar mayor
cualificacién y experiencia.

Sesenta para cadauna
Desde Randstad, confirman
la anterior realidad y la tra-
ducen en cifras: por cada
oferta habrd, de media, has-
ta 68 candidatos, y los em-
pleadores conscientes de ello
y con una estrategia de ne-
gocio mas clara, ajustardn la
descripcién de perfiles has-
ta limites insospechados. Por
ende, estos se veran obliga-
dos a ser mucho mas flexi-
bles ala hora de imponer
sus condiciones y valoraran,
por encima de todo, el sala-
rio (en un 50% de los casos),
que primard sobre las posi-
bilidades de adquirir expe-
riencia (19,43%).

Alfredo Loizaga, director
regional de la Zona Norte de
Randstad, hace una radio-
grafia de estos nuevos tem-
poreros. «Los menores de 30
y 35 afos estardn mucho
mas abiertos a la movilidad
que en afios anteriores y sus
perspectivas, pese a la crisis,
serdn mas elevadas que en
otros veranosy, explica. Loi-
zaga se refiere a que, aunque
la situacion del mercado la-
boral es muy complicada, el
tipo de perfiles que deman-
da la empresa de forma tem-
poral es muy similar a los
que podria pedir para otro
tipo de contratacion. «Y
como la estructura de plan-
tilla es ahora mds ajustada,
hay mayor oportunidad en
términos absolutos de que
se queden en la empresay,
concluyen desde Randstad.

Siete empresas espaiiolas,
entre las mejores de Europa

La nueva lista de
‘Great Place to
Worlk' constata que
la gestién de
recursos humanos
determinalos
resultados

L.DEC.
Siete firmas espafiolas, sie-
te, han conseguido colocar-
se entre las mejores empre-
sas para trabajar en Europa
segun la clasificacién que ela-

bora de forma anual el Insti-
tuto ‘Great Place to Work’.
Las sedes espafiolas de Mi-
crosoft, Louis Vuitton y Vo-
dafone, en la categoria de
compafias con mas de 500
empleados, y Softonic.com,
Bain & Company Ibéricay
Grupo Visual MS, entre las
de menos de 500, ostentan
este aflo los primeros pues-
tos s de este ranking que se
elabora con las 16 listas loca-
les de este organismo y en
las que han participado, en
total, 1.300 organizaciones
y293.000 trabajadores.

Como ocurriera con la cla-
sificacion espafiola, las re-
conocidas en 2010 coinci-
den en que, pese a la crisis,
todas ellas han conseguido
aumentar su productividad
—-en este caso hasta un
12,9%-, y reducir el absen-
tismo laboral , cerca de un
12,5%. «Una buena politica
de recursos humanos impac-
ta directamente en la cuen-
ta de resultados —constata
Albert Aranda, director de
Recursos Humanos de Bri-
codepot, una de las seleccio-
nadas en la lista patria-. Hay

que buscar la implicacién
del empleado y fomentar el
orgullo de pertenencia a tra-
vés de la coherencia en va-
lores y una buena politica
de comunicaciony. «De esta
forma, el empleado se iden-
tifica con la organizacion y
estd dispuesto a dar 1o me-
jor de si para que, incluso en
plena crisis, los resultados
sean positivosy, concluyen
desde esta compaiia del
Grupo Kingfisher, primero
en distribucién de europea
de bricolaje.

La metodologia usada se
apoya en el sistema Trust In-
dex, una encuesta de plan-
tilla que identifica los nive-
les de confianza, orgulloy
compaifierismo dentro de su
entorno de trabajo, y una au-
ditoria corporativa externa.

¢Donde se trabaja mejor?

Empresas con mas de 500 empleados

Puesto

Microsoft

ATP

SMA Solar Technology

3M Deutschland

IRMA

Coca-Cola HBC Greece

SAS Institute

N~ |WiN

Empresas con menos de 500 empleados

Puesto

&samhoud

Middelfart Sparekasse

Reaktor

Roche Pharmaceuticals

noventum consulting

4flow

Frgs Herreds Sparekasse

NV A WIN|(—=

Fuente: Great Place to Work Institute 2010
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ecientemente participé en el Foro
Anual organizado por el Club Ex-
celencia en Gestion, que este afio,
bajo el lema ‘Espafia S.A., 2015’
analizaba la situacion actual de Espafia y
las perspectivas para 2015, y pudimos sacar
importantes e interesantes conclusiones. A
mi me parecié oportuno analizar la gestion
del deporte espafiol, como un ejemplo de
empresa espaflola que obtiene resultados
positivos.
Cada vez mas, en un pais como el nuestro,
en el que, si no lo remediamos, no alcanza-
remos crecimientos del 2% hasta 2016, el
deporte, el deporte espaiiol, se ha configu-
rado como una brillante metéfora del éxito
de la que podemos aprender para desarrollar
nuestras organizaciones y a nosotros mis-
mos como profesionales y como personas.
Se ha hablado del talento de nuestros
deportistas —~Rafael Nadal, Fernando Alon-

PRESIDENTE DE EUROTALENT

¢POR QUE

TENEMOS

GRANDES
‘COACHES™?

Los entrenador;s de fatbol son
un ejemplo de liderazgo

so, Pau Gasol, Alberto Contador, Gemma
Mengual y tantos otros—, del éxito de
nuestras selecciones...

En este caso, quisiera referirme a la figura
del entrenador de la liga de 1a primera divi-
sion del futbol espafiol, porque se da la cir-
cunstancia histérica de que en esta pasada
temporada todos los ‘coaches’, a excepcién
de dos, Néstor Gorosito y Manuel Pellegri-
ni, eran espafoles.

;Cudl es el motivo del éxito de nuestros
entrenadores? Un servidor ha tenido la for-
tuna de haber analizado el estilo de Pep para
el libro ‘Liderazgo Guardiola’, coescrito con
la profesora Leonor Gallardo, y de haber
compartido mesas redondas con entrenado-
res referentes como José Miguel Gonzélez,
‘Michel’, que tan buenos resultados ha con-
seguido en el Getafe; Gregorio Manzano,
apodado ‘el profesor’, capaz de obtener unos
logros increibles con el Mallorca; o Jabo Iru-

reta, uno de los histdricos del futbol espa-
fiol, actualmente director técnico del Athle-
tic de Bilbao. Podemos encontrar una pauta
comun en estos ‘coaches’ que precisamente
tiene que ver con la idea mas avanzada del
talento.

Eltalento va mas alla de la técnicay dela
inteligencia. Es una combinacion de capaci-
dad —aptitud y actitud-, compromiso y con-
texto adecuado. Nuestros entrenadores es-
tan muy preparados, saben de la importan-
cia de la inteligencia emocional —que predi-
cany practican-, se comprometen a tope
para generar un estado de dnimo con el que
se obtienen resultados, y no les duelen
prendas —firmes, pero no duros- en acabar
con las vacas sagradas por el bien del equipo.

Tenemos la mejor liga del mundo, que
atrae y fideliza a los mejores jugadores, por
la calidad de nuestro ‘coaching’. El éxito no
llega nunca por casualidad.

ASi EMPEZO

ROSARIO SEPULVEDA
Mucho tiempo después, An-
drés Trapiello (Manzaneda de
Torio, Ledn, 1953) se divier-
te recordando los afios mas
azarosos de su vida laboral.
«Parece una novela de la pi-
carescan, reconoce el escritor,
que hubo de desempenar,
«por dineroy, un buen puifia-

Andrés Trapiello

«Vendi biblias en clubes
de alterne con un boxeador»

Los primeros capitulos de
su vida laboral son tan azarosos como una novela picaresca

do todo aquello me parece
una novela de la picaresca.
-¢Y como sigue esa novela?
-El segundo empleo que tuve
fue en una fabrica de piensos
de La Corufia. Durante un ve-
Iano entero, estuve cargan-
doy descargando camiones
de sojay clasificando huevos.
Habia una maquina donde
entraban a millones los hue-
vos y tu tenias que ir colocdn-
dolos en cartones. Entonces,
ya estudiaba primero de Filo-
sofia y Letras.

-¢Siempre procur6 sacarse
algin dinero extra para pa-

do de trabajos que le permi-
tieron sobrevivir cuando la
literatura y sus actividades
colaterales todavia no le da-
ban para ello. Hoy, ya conver-
tido en novelista, poeta, en-
sayista y hasta columnista de
éxito, Trapiello acaba de pu-
blicar en Destino una edicién
ampliada del que, para mu-
chos, es un libro de culto, ‘Las
armas y las letras. Literatura
y guerra civil (1936-1939)".
-;Cual fue su primer em-
pleo remunerado?

-El primer empleo fue en
Madrid. Yo tenia 17 afos y
vendia biblias en clubes de
alterne con un boxeador que
habia sido campedn de Espa-
fia de los pesos ‘welter’. Eran
biblias de lujo que entonces
costaban unas doscientas pe-
setas. Recuerdo que llevaban
una especie de acolchado en
la cubierta y ldminas de co-
lores. También vendia libros
de Nietzsche por las terrazas
de la calle Serrano, pero eso
es otra historia.

-;Como consiguid ese tra-
bajo tan peculiar?

Andrés Trapiello ha publicado en Destino una edicién ampliada de ‘Laéarmas y las letras'.

-

ANGEL DiAZ

garse los estudios?

-Si, siempre, ya fuera ven-
diendo mis cuadros o traba-
jando. Estuve en una galeria
de artey en la delegacion del
periddico ‘Pueblo’, cuyo direc-
tor era un seforito fascista que
se paseaba por la redacciéon
con una pistola en la mano.
En fin... Valladolid da para mu-
cho. En ese periddico, entre
otras cosas, me dedicaba a ha-
cer la seccion de Sucesos, que
me gustaba mucho.
-¢Alguna vez ha tenido né-
mina, una relacién laboral
estable?

-Si, he tenido algunas némi-
nas, pero de eso hace ya mu-
chos afios. Yo creo que el tra-
bajo mas estable que tuve fue
entre 1975y 1977 en unare-
vista de arte que se hacia en
Madrid. Estuve dos afios tra-
bajando como un chinoyy, al
final, me echaron. Y, des-
pués, estuve como dos afios
con un trabajo precario en Te-
levisién Espaiiola, en un pro-
grama de letras. Intenté pe-
dir, incluso, la fijeza. Fuiala
Magistratura de Trabajo y

—Por el periddico. Yo estaba
solo en Madrid, vivia en una
casa con estudiantes anar-
quistas y no tenia medios
para salir adelante. Asi que
miré el periédico y el primer
trabajo que me salio fue ése.
Naturalmente, la oferta no
decia «vender libros por clu-
bes de alterne con un ex cam-
peodn de los pesos ‘welter’y.
Pero habia que vender libros
y, aveces, te emparejaban
con otros. A mi me tocé con
aquel boxeador.
—¢Resultaron rentables aque-
llas visitas a los clubes?

-Resultaron muy rentables,
porque €l era un hombre
muy simpaético y conocia a
todas las chicas. Ademas, era
un momento en que, toda-
via, la cultura estaba bien vis-
ta, tenia un gran prestigio.
Por entonces empezaban las
colecciones y la venta de li-
bros y enciclopedias a plazos,
y todo el mundo sabia que la
cultura redimia, como el tra-
bajo en las carceles.

-Dice que también vendi6
libros de Nietzsche...

-En las terrazas de verano. Yo
no conocia Madrid y, ademas,

s6lo queria vender por las ma-
fanas, cuando la gente estd
mas ocupada. En una de esas
terrazas consegui que alguien
me mandara a su casa, donde
sumadre y su hermana, que
se iba a casar, querian poner
libros en el salon. Me compra-
ron unos cinco metros linea-
les de libros y eso me retir6
del negocio durante cuatro o
cinco meses. Aquella venta
fue, realmente, fabulosa.

-Alo mejor no se le daba mal
vender, ;ese tipo de ocupa-
ciones extra literarias le han
alimentado como escritor?

«Mi suerte fue que
la Magistratura

no me reconociera
los derechos en
Television Espaiiola»

-A mi, més que vender, lo
que me gusta es que me ven-
dan historias, vidas, que me
cuenten cosas. Y, desde lue-
go, en todos esos meses, que,
para mi, fueron un tanto es-
cacharrados, todas esas expe-
riencias me enriquecieron.
Yo, que vine a Madrid detras
de una muchacha, vivi con
unos anarquistas y terminé
viviendo en casa de una se-
flora muy mayor, una ancia-
na que acababa de enviudar
y que me traté como a un nie-
to. Gracias a ella pude salir
adelante. Ahora que recuer-

perdi, afortunadamente. Yo
creo que la gran suerte de mi
vida fue que la Magistratura
de Trabajo me arrojaraalain-
digencia y no reconociera los
derechos que yo creia tener
como trabajador.

-Porque entonces lanzé un
6rdago y apost6 todo por la
literatura.

-Si, desde ese mismo mo-
mento todos mis trabajos,
mis ganas, mis ilusiones, se
pusieron de lado de la litera-
tura. Ya no tuve que aguan-
tar a ningdn jefe ni bregar
con ninglin negrero.
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