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Estados Unidos, Argelia y el Reino Unido son los mds paises que reciben un mayor nimero de expatriados espanoles

FALTAN PROFESIONALES CON CAPACIDAD INTERNACIONAL PARA LIDERAR PROYECTOS EN EL EXTERIOR

La crisis no pone freno al flujo

de expatriados espanoles

Grandes y medianas empresas intensifican su
proceso de internacionalizacién, pero aumentan
los controles en los gastos de personal

Examinan con cuidado cada movimiento y
procuran acortar el tiempo de estancia fuera

Rosario Sepulveda

«En Africa se aprende a valorar
lo que tenemos y a no dar por
sentado casi nada. Te sorpren-
de la generosidad y la alegria
de los africanos, cuya realidad
diaria es tan dura que es muy
dificil entenderla desde nues-
tra perspectiva. Australia es un
paraiso, un ejemplo de orga-
nizacién y civismo; pero, a la
vez, tanta perfeccién la hace
predecible y, quiza, carente de
la energfa que rebosa Africa. Es-
tados Unidos es una economia
enormemente dindmica, aun-
que atrapada en su deseo por
querer ser el centro del mundo
€n un momento en que €so em-
pieza a no estar tan claro». Ger-
man Morales, madrilefio de 40
afios, seria otra persona si hace
siete afios no hubiera aceptado

la direccién general de Maxam
—hasta 2006 Unién Espafiola
de Explosivos— en Sudafrica.
Tras cuatro afios y medio en
Africa, salté a Australia y de
alli, en septiembre de este afio,
a Estados Unidos. Como CEO y
presidente de la compaiifa en
Norteamérica, reside en Salt
Lake City, aunque pasa la mi-
tad de su tiempo viajando para
cubrir sus responsabilidades
adicionales de director regional
de Sudamérica.

También Ignacio Clopes, ta-
rraconense de 43 afios, casadoy
padre de dos hijos, ha construi-
do una brillante carrera lejos de
Espafia. Hace diez afios puso
una ‘pica en Toronto’, porque la
suya fue la primera experiencia
de Ferrovial en el mercado ca-
nadiense. De alli pas6 a Milan,
después a Dublin y, por tltimo,

a Londres. Hoy, afincado en la
capital britanica como director
general de Ferrovial Agroman
para el Reino Unido e Irlanda,
tiene 350 personas a su cargo,
80 de ellas, espafiolas. «En este
tiempo, habré trabajado con
mil expatriados. De todos ellos,
sélo he tenido que repatriar a
uno, que volvié a su antigua po-
sicién porque no se adaptaba.
Pero lo normal es que la gente
se integre bien. Mi mujer y yo,
por ejemplo, salimos con la in-
tencién de quedarnos dos afios
y, a los tres meses, ya no pen-
sabamos en la vuelta. Estamos
encantados», asegura.

A su manera, Ignacio Clo-
pes y German Morales han ac-
tuado como pioneros. Con sus
empresas, han abierto merca-
dos por los que ahora transitan
miles de nuevos expatriados
cada afio. Miguel Angel Vidal,
secretario general del Foro Es-
pafiol de Expatriacion (FEEX),
apunta que el proceso de in-
ternacionalizacion en Espafia
se inici6 muy tarde —«apenas
tiene 10 o 15 afios»—, porque
al proteccionismo le sucedié
una pujante demanda interna
que relegé a un segundo plano
la estrategia en el extranjero.
Hoy, con la espita abierta, la

crisis no ha conseguido retra-
sar ni reducir los planes inter-
nacionales de las compaifiias
espafiolas. «La internacionali-
zacion ya no es una iniciativa
de empresas vocacionales o
aventureras, sino una parte

de la estrategia de grandes y
medianas compafifas», dice el
secretario del FEEX, que eng-
loba a 24 multinacionales es-
pafiolas cuyo niimero de expa-
triados ha pasado de los 2.201
que se registraron en 2007 a
los 3.208 de este afio. Pese a
este aumento exponencial, en
el FEEX advierten un déficit
de profesionales con capaci-
dad internacional, «<porque los
mads veteranos no dominan el
inglés y a los mas jovenes les
falta experiencia».

Rafael Barrilero, socio de la

Ignacio Clopes
DIRECTOR DE FERROVIAL AGROMAN
PARA EL REINO UNIDO E IRLANDA

«Yo me ofreci voluntario para viajar a
Canada. Era una oportunidad Unica,
y mas hace diez anos. Me dejé llevar

por la ilusién, no por las condiciones
econdmicas; por eso preferiria que
los miembros de mi equipo no se
expatriaran por dinero»

German Morales
PRESIDENTE Y CEO DE MAXAM PARA
NORTEAMERICA

«En ninguno de los saltos que he
dado con mi compania he viajado
previamente al pafs donde me

reubicaria. Me basta con llamar a la
filial que me va a recibir y con buscar

datos sobre la ciudad en Internet para
sentirme comodo con la decisién de ir»

REUTERS



consultora Mercer, afirma que
el niimero de compaiiias espa-
folas en el extranjero es cada
dia mayor, si bien éstas revisan
con mas cuidado los gastos de
expatriacion. «Procuran acortar
las asignaciones de larga dura-
cion o, siempre que pueden,
proponen a los expatriados
que llevan mucho tiempo en
un destino adaptar su estatus
al de los empleados locales»,
explica Barrilero, que también
admite cambios en el volumen
de la retribucién a expatria-
dos, alos que en un principio
se pagaba con la generosidad
que corresponde a aquellos
que hacen de avanzadilla. «El
planteamiento mds austero ha
sido consecuencia del ‘boom’
del expatriado, y estaba pen-
sado para que éste ahorrara,
pero no para que se hiciera rico.
Ahora este esquema se trata
con mas cuidado».

Menos riesgos
En Gamesa, por ejemplo, nie-
gan que la politica de retribu-
cién haya cambiado a raiz de
la crisis, pero reconocen que
el modelo de expatriacién si
lo ha hecho. El fabricante de
aerogeneradores analiza en
profundidad los motivos de
cada asignacion internacio-
nal, evaliia con detenimiento
las candidaturas para reducir
riesgos y busca que el tiempo
de asignacién sea més breve.
El sistema mas comun de re-
muneracion es el ‘home coun-
try approach’, que se basa en
el sueldo del pais de origen. A
la retribucidn fija y variable se
afiaden la prima de movilidad
e importantes beneficios socia-
les, como el seguro médico,
la vivienda o la asesoria fiscal
especializada, que resulta de
gran ayuda con el espinoso
tema de los impuestos.

DOMINGO 13 12 2009 N

La vuelta a casa o el ‘sindrome del jarron chino’

Repatriados
R.S.

Para Felipe Gonzalez, un ex
presidente del Gobierno vie-
ne a ser como un jarrén chi-
no cuyo valor aprecian todos,
pero, en realidad, estorba 'y
nadie sabe qué hacer con él.
Salvando las distancias, esta
misma comparacién podria
aplicarse a los repatriados que,
tras haber gozado de un alto
poder adquisitivo y un mayor
estatus social en el extranjero,
vuelven a Espafia sin chofer
y, sobre todo, sin un puesto
que iguale su posicion ante-
rior. Un estudio elaborado
por Ernst & Young Abogados
y la escuela de negocios IESE
pone de manifiesto que la
vuelta es aun el principal fle-
co pendiente en los planes de
expatriacion. Quiza por ello,
el 20% de los profesionales
cambia de empresa una vez
concluida su experiencia en el
extranjero. «Para la empresa
es dificil. No es lo mismo aco-
modar a un profesional joven,
que facilmente encontrard un
hueco en la organizacion, que
hacer un hueco al que ha sido
un director general. Ademds,
el nivel que tienen en ciertos
paises, como en Latinoaméri-
ca, es muy dificil que lo alcan-
cen aqui. Alli, forman parte de
la élite a la que el presidente
del Gobierno espafiol, cuando
va de visita, recibe e invita a
cenar. En Espafia, vuelves a
formar parte de la clase media-
alta», explica Marta Alvarez
Novoa, socia responsable del
drea de Human Capital de Er-
nst & Young Abogados.

El estudio «El proceso de ex-
patriacién en empresas multi-
nacionales», de E&Y, desvela
que el aspecto que mas se re-
siente tras la repatriacién es
el estatus social. E1 58,8% de
los hombres y el 37,7% de las
mujeres consultados sostie-
nen que han perdido nivel a
su vuelta.

Rafael Barrilero, socio de
Mercer, conviene en que «fue-
ra, los expatriados tienen mds
visibilidad». Todo ello sin con-
tar con que, segtin un estudio
de su consultora, el 44% pier-
de todos los beneficios adicio-
nales tras la repatriacién y el
26% tiene la opcién de man-
tenerse como empleado local
en el destino que ha ocupado
en el extranjero.

Para evitar los sinsabores y
los desengafios de la vuelta, el

Foro Espafiol de Expatriacion
(FEEX) aconseja fijar un plan
de retorno antes de emprender
la marcha. «Recomendamos,
incluso, que lo incluyan en el
contrato o en la carta de asig-
nacién», afirma Miguel Angel
Vidal, secretario general del
FEEX.

Sin embargo, segtin la cuar-
ta edicién del «Estudio sobre
précticas y tendencias de com-
pensacién en las asignaciones
internacionales» de Mercer,
sélo el 50% de las empresas
cuenta con una politica de re-
patriacion. Una de ellas es el
fabricante de aerogeneradores
Gamesa, que se compromete
a ofrecer un puesto de nivel
similar al ocupado en desti-
no. En su caso, la gestién de
la vuelta empieza antes de
la expatriacién, con la defi-
nicién de un plan de carrera
para el profesional que incluye

la posibilidad del retorno. Y
mientras estd fuera, su rendi-
miento es evaluado con vistas
al futuro.

German Morales, expatriado
desde hace siete afios y hoy
presidente y CEO de Maxam
en Norteamérica, reconoce
que la gestion de la vuelta es
un «aspecto complejo». «Los
contratos de expatriacion in-
dican un plazo de asignacién a
la filial extranjera y una garan-
tia de retorno en condiciones
adecuadas a la experiencia de
cada persona. Sin embargo, lo
habitual es que los contratos se
renegocien en funcién de las
necesidades de unosy otros».
A esta practica de negociacién
individual se acoge el 52% de
los repatriados, segtin Mercer,
que también apunta que el
30% regresa a un puesto de
similares caracteristicas y un
22%, a uno superior.

GRADO DE CONFORMIDAD TRAS LA REPATRIACION
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Miradas pensantes

LA BUENA CRISIS

ALEX ROVIRA

Economista, escritor
y conferenciante
de Thinking Heads

La palabra crisis procede del
vocablo griego ‘krisis’ y éste, del
verbo ‘krinein’, que significa
‘separar’ o ‘decidir’. Crisis, en
su etimologia original, indica
ruptura, una situaciéon que no
estaba prevista en el guion y
que conviene analizar. De ahi
el término critica, que se tra-
duce por estudio de algo para

emitir un juicio y, a partir de
aqui, criterio, que nos lleva a
razonar de manera especifica.
Una crisis ofrece la posibilidad
de analizar situaciones que
no cuestionariamos; obliga a
pensar, provoca estudio. Y, por
supuesto, es una oportunidad
para cambiar la conciencia.
Los tres vocablos comparten
rafz: para reencontrarnos y su-
mar nuevos valores personales
gracias a una crisis precisamos
ser criticos: indagar, insistir,
repetir, canalizar lo negativo,
experimentar dolor, cuestionar
nuestro papel en el mundo y

nuestros limites, y asumir res-
ponsabilidades.

Entonces, y mediante ese
proceso de critica, lograremos
formarnos un criterio véalido y
de aceptacion, un punto de vis-
ta flexible y til para gestionar
el problema desde la realidad,
sin negarla. No asumir esto
supone postergar la solucion
para no ver al monstruo, que
quizas no es tan terrorifico si
tenemos coraje. La sorpresa
es que la mayoria prefiere es-
conderse, resignarse al dolor.
Pero el dolor no migra: sigue
dentro, agarrado a nuestras

entrafias. La critica y el crite-
rio pertenecen a un proyecto
intrincado y laborioso al que
se apuntan pocos. Con todo,
qué gran placer conseguir des-
integrar los dolores sin pensar
en los que puedan venir, sin
anticipar triunfos o derrotas.
Qué gran éxito mirar lo que
nos disgusta cara a cara y apli-
car una opinion consciente en
lugar de silbar como si nada
sucediera.

Ya observé Winston Chur-
chill: «La critica no es agrada-
ble, pero es necesaria y cumple
la misma funcién que el dolor
en el cuerpo». Instalarnos en la
quejay en la angustia no nos

Especialistas en programacién de contenidos |
www.thinkingheads.com §

deja espacio para la reflexion,
ni, la comunicacion o la accién.
No obstante, la sola presencia
de la dificultad no es garantia
de mejora si no nos empleamos
a fondo en una buena gestion
de lo que nos inquieta. Con-
viene actuar en consecuencia.
Vale méas una pequefia accién
bien pensada que grandes in-
tenciones que se convierten
en brindis al sol. La crisis sera
una oportunidad de cambio y
transformacién si aprendemos
de los errores del pasado y nos
reinventamos. Seamos criti-
cos, valientes y trabajadores
incansables. La solucion esta
en nuestras manos.

Thinking Heads
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Iker Barricat
DIRECTOR GENERAL DE ADECCO
OUTSOURCING EN ESPANA

El nuevo director comenzé su
andadura profesional en la compania
en 2000 y, desde entonces, ha ocupado
distintas posiciones dentro del grupo.
En 2005 fue nombrado director
financiero de HumanGroup y después
pasd a ocupar esta posicion en Adecco.

Ana Danglade
DIRECTORA DE BELLEZA DE PROCTER
& GAMBLE PARA ESPANA Y PORTUGAL

Su carrera profesional ha estado
vinculada a Procter & Gamble durante
los dltimos 18 anos, nueve de ellos

ha trabajado en del departamento
financiero como analista y como
directora asociada. En el aino 2000 se
incorpor6 al drea de marketing.

Marco Laveda
COUNTRY MANAGER DE ROBERT
WALTERS ESPANA

Tras ocupar diferentes cargos
directivos en Michael Page en
México, Barcelona y Madrid, Laveda
se incorpora a la multinacional
inglesa Robert Walters para liderar su
proyecto de expansién en Espana.

Javier Fontcuberta
SOCIO DE CUATRECASAS, GONCALVES
PEREIRA

Fontcuberta, era hasta la fecha, co-
responsable de Derecho Mercantil de
Landwell-PwC y responsable mundial
de la “Legal M&A network” de Ia
companfa. Asimismo es secretario del
Consejo de Administracion de La Seda.

Ana Maria Mari
VICEPRESIDENTA
DE CIONE GRUPO DE OPTICAS

Optico, optometrista y audioprotesista
nacida en Aguilas, Marf fue elegida
vicepresidenta de Cione Grupo de
Opticas tras la pasada asamblea
general de esta cooperativa, lider de las
agrupaciones épticas independientes.

Raimundo Sala
DIRECTOR COMERCIALY DE GRANDES
CUENTAS DE START PEOPLE

A lo largo de su trayectoria, Sala ha
ocupado puestos de responsabilidad en
GBS Distribuciones, Banco Populary
Sesderma. Hasta la fecha era country
manager de Atache USA.

Alfonso Garcia Caro
SUSCRIPTOR SENIOR DE ENERGIA
DE CHARTIS EUROPE

Chartis Europe ha promocionado a
Alfonso Garcfa Caro, que es arquitecto
por la Universidad Politécnica de
Madrid y master en Administracién
de Empresas Constructoras e
Inmobiliarias por la UNED. Aporta al
puesto 10 afios de experiencia en la
gestion y suscripcién de riesgos.
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Durante las reuniones se ponen de manifiesto las principales diferencias de los empleados

La quimica del equipo
también se puede acabar

Los roces entre directivos y la tendencia
a perpetuar ciertas dinamicas de grupo dificultan
la comunicacién y la toma de decisiones

Por eso, los asesores de los altos ejecutivos se
ponen manos a la obra con sus colaboradores

Laura de Cubas

¢Qué fue antes, el lider o el
equipo? En épocas de cri-
sis los directivos recurren al
‘coaching’ para afrontar las de-
cisiones mas dificiles de sus
vidas, pero no son los tnicos,
ni mucho menos los que mas lo
necesitan. Los encargados de
llevarlas a la practica también
tienen que recurrir a estos en-
trenadores para que les ayuden
a pulir sus diferencias. Son los
denominados ‘team coachers’
y en momentos como el actual
se hacen indispensables.

«No es facil que un equipo
de directivos cambie de rumbo
o asimile una nueva visién»,
comenta Beatriz Diaz, socia
de The Mirror Coaching, que,
desde que comenzé la crisis, se
enfrenta cada dia a «consejos
de administracion en los que
sus miembros llevan mucho
trabajando juntos y que, como
han visto que ciertas dindami-
cas les funcionan, las mantie-
nen en cualquiera que sea el
escenario». Pero no todo es lo

que parece y, a veces, incluso
esa quimica dejé de funcionar
hace tiempo. «Cuando te sien-
tas y observas, siempre hay un
miembro que lleva la voz can-
tante, otro que le da la razén
y un tercero que se mantiene
callado —explica—. Nuestra
tarea es analizar el porqué de
esa situacion, entre otras, y
ayudar a cambiarlax.

Observacion y analisis

Si acompaifiar al directivo en
su quehacer diario es dificil,
mas complejo se vuelve la ta-
rea si el seguido es todo un
equipo. Esta es una de las razo-
nes de recurrir, no a uno, sino
a dos especialistas para que
realicen entrevistas individua-
les, observen al grupo en faena
y proporcionen el ‘feedback’
[retroalimentacion] necesario
para que sean directamente los
miembros los que cambien su
comportamiento. «El diagnds-
tico es fundamental —explica
Diaz—. No puedes ver si hay
problemas de integracion, de
comunicacion o de toma de

‘Team building’,

‘group coaching’, ‘team
coaching’... Son muchas
las disciplinas que
estudian las dindmicas
del equipo, sin embargo
nada tienen que ver
unas con otras. La gran
diferencia de esta Udltima
es el proyecto global en
el que se integra

y su estructuracion, que
puede durar entre seis

y doce meses, y en la que
se articulan diferentes
técnicas y programas

decisiones si no estas dentro
del equipo». Después, y con
los objetivos marcados —«qué
es lo que se quiere cambiar,
hacia dénde se quiere ir»—,
se proporcionan herramientas
y reglas para mejorar deter-
minados aspectos. La socia de
The Mirror Coaching habla de
risoterapia, talleres musica-
les... mientras reconoce que su
tarea no siempre es bien reci-
bida: «Es facil encontrar a un
saboteador que no confie en ti
y tu misién también es actuar
en este sentido».

STOCK PHOTOS
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MICUEL DE LA QUADRA SALCEDO explorador y director de la Ruta Quetzal BBVA

«Soy un ndmada con las botas al
reves: no se sabe s1 voy o vuelvo»

Una carrera, una vida

Esta es la historia de un hombre bueno al que
el mundo se le quedd pequeno antes de nacer

Atleta, contrabandista, reportero, explorador,
cazador de ballenas... El padre de la Ruta Quetzal
necesita mads vidas para completar su carrera

Inés Molina

«Voy a hacer un viaje en el td-
nel del tiempo y voy a contar
algo que nunca he contado:
cuando tenia nueve afios, los
Reyes Magos me trajeron una
casulla y un céliz para celebrar
misa—en latin, claro— con un
compafiero del Sagrado Cora-
zdn. Me parece bonito contarlo,
sobre todo ahora que hay tanto
desmadre en esta piel de toro...
Estuve interno con los jesuitas
y muchos venian de fuera: de
China, de México. Eso es lo que
yo queria, recorrer el mundo».
No podia ni imaginar Miguel
de la Quadra Salcedo (Madrid,
a su pesar, 1932), hasta qué
punto se cumplirian sus sue-
fos. «Mi padre me decia: “Pri-
mero estudia, haz una carreray
después...». Después, el mundo
se le quedaria pequefio.

Ruta Quetzal:
de idea real a
realidad ilustrada

En 1979, el Rey le dice

a Miguel de la Quadra
que estaria bien crear un
programa para estrechar
lazos entre Espana

y América de cara al
Quinto Centenario. El
explorador le contd su
idea: una ruta en barco
para unir a jévenes de
ambos continentes. «Un
programa iniciético,
ilustrado y cientifico,

en el que se mezclaran
aventura y cultura».
Miguel de la Quadra
insiste en que la nueva
convocatoria de Ruta
Quetzal BBVA ya esta
abierta para celebrar el
bicentenario México 2010.
«Toda la informacién
estd en Internet, en
www.rutaquetzalbbva.
com». Dicho queda.

Con apenas cuatro afios, sus
padres se trasladan a Pamplo-
na donde inicia una fructifera
carrera como atleta, recono-
cida con nueve campeonatos
de Espafia en lanzamiento
de jabalina, disco y martillo,
y que le lleva a participar en
los Juegos Olimpicos de Roma.
«Tampoco he contado nunca
que con unos seis afios me re-
galaron mi primera camara de
16 milimetros. Se la regal6 a
mi padre el hermano de Zubiri,
el filésofo, por darle un litro de
sangre tras un accidente».

Su primer gran viaje fue,
precisamente, para competir
en la Universidad de Puerto
Rico, «porque alli no habia
lanzadores»; un viaje que las
autoridades espafiolas de la
época utilizaron para acercar
a algunos intelectuales en el
exilio. «Mi abuelo, Miguel Ga-
yarre, era la mano derecha de
Ramoén y Cajal y quien le acom-
pafié en sus soledades». Amigo
de Juan Ramon Jiménez, éste
le escribié un verso que podria
servir para describir a su famo-
so nieto: «El hombre de roca
con ojos color violeta». «Era
de ese maravilloso Roncal que
el dia de mi cumpleafios me
nombré Gran Almadiero». De
la Quadra podria seguir horas
hablando de su abuelo, de sus
tias misioneras en la India, y de
los vizcainos y navarros que
conquistaron América, «in-
cluido ese roncalés que llegd
a presidente de Estados Uni-
dos, Lindon B. Johnson, con
‘be’ de Baines». Cuesta hacerle
hablar de si mismo, algo que le
aburre sin disimulo. «Al llegar
a Puerto Rico», continta obe-
diente, «descubro que en Espa-
fla, mis amigos no saben qué es
América» y sin apenas intuirlo,
se dispone a dedicar su vida a
reparar esta afrenta.

Perito agricola, comienza a
colaborar como etnobotanico
en la universidad, con expe-
diciones que trabajan «aqui,
en el Amazonas». A su regreso

ofrece sus peliculas a Television
Espafiola, donde es rechazado
con un «joder, para eso hay ar-
chivos. En ese momento, todo
el mundo se lanzo a leer un te-
letipo: “Ocho monjas espafiolas
asesinadas en el Congo”. Yo les
dije: “Dadme un billete”. A los
tres dias estaba en el Congo
enterrando a las monjas». Asi
comienza una relacion que ha
escrito algunas de las mejores
paginas de nuestra television.
Condenado a muerte en la gue-
rra del Congo, cubre aconte-
cimientos histdricos como el
golpe de Pinochet o Vietnam, y
entrevista a personajes crucia-
les como el Dalai Lama, Indira
Gandhi, Salvador Allende o
Pablo Neruda.

Y hoy, echando la vista atras,
¢donde ha sido mas feliz? «En
esa soledad compartida que po-
cos viven. En los grandes de-
siertos de bloques de hielo o de
arena: cruzando el Sdhara con
el Polisario o con los esquima-
les en Kanak [Groenlandia]».
Recordando esas expediciones,
sus ojos azules brillan de una
forma extrafia y se vuelven vio-
letas. «;Qué me defina? Soy,
siempre he sido, un némada
con las botas al revés: no se
sabe si voy o vuelvo».
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Hablando de trabajo

«El campo lo es
todo. Quien no
lo conozca, no

conoce la vida»

«Con 16 afios gané mi primer
sueldo como contrabandista:
llevabamos cobre de Pasajes,
y a la vuelta traiamos penici-
lina y “Chanel Ntimero 5”. Si
eras contrabandista, eras un
hombre. Nos guiaban nuestras
amigas», explica sefialando al
techo. «Allf aprendi el camino
de las estrellas».

Y si ya le gustaba lo desco-
nocido, ¢por qué se hizo pe-
rito agricola? «El campo lo es
todo: donde siembras, crece
la mies. Quien no conozca el
campo, no conoce la vida».
¢Alguien le ayudo a disefiar
su carrera? «Si. Mi madre, que
tenia el primer carné de con-
ducir camiones en Navarra»,
recuerda con una gran sonrisa.
A ella debe su pasién por lo
desconocido, esas ganas de ir
mas alld que le han llevado de
la ceca a la meca, sin mas di-
reccion que un viento especial
que sélo sopla para é€l. ¢Sus
mejores recuerdos? «Cuando
fui ballenero cacé 44 ballenas.
Bueno, no, cachalotes; la Isla
de Pascua; en Chile luchando
con una boa; el unicornio —mi
obsesion—» o «los esquimales,
tan generosos que comparten
hasta sus sefioras...»
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COMIENZA LA CUENTA ATRAS PARA EL | SALON DE LA EDUCACION DEL TERCER GRADO EN IFEMA

El I Foro de Postgrado desvela
los secretos del nuevo universo master

| W
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Profesionales y especialistas en recursos humanos se dardn cita en el | Foro de Postgrado

Formacion

La entrada del Espacio Europeo y el aumento en
nuimero y variedad de programas han hecho que
esta ensenanza superior se independice de AULA

Durante los proximos 24 y 25 de febrero de 2010
IFEMA dard a conocer los mejores cursos de
tercer grado de mano de sus principales artifices

Laura de Cubas

Si antes eran mdsteres priva-
dos y publicos, magister, ex-
pertos universitarios y decenas
de miles de cursos superiores,
hoy, son todos estos y mas. Con
lallegada del Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES)
y la especializacion avanzando
al mismo —o méas— galope
que la sociedad del conoci-
miento, han desembarcado
en el mercado espafiol titulos
oficiales, conjuntos e infinidad
de programas que hacen de la
tarea de elegir un master ade-
cuado algo mas dificil que en-
contrar una aguja en un pajar.
Por esta razén, y porque el cur-
so de un postgrado es mas que
una necesidad tanto para pro-
fesionales como para personas
que quieran encontrar su sitio
en el mercado laboral, IFEMA
ha aprovechado la mayoria de
edad de AULA para indepen-
dizar su seccién de postgrado
y convertirla en protagonista
Unica del Salén de la Educa-
cién de Tercer Grado.

«Es una evolucién natural»,
comenta Héctor Martinez, se-
cretario general de la Asocia-
cién Espafiola de Escuelas de
Negocios (AEEN), para quien
la organizacién de la oferta
mads que entropica del post-
grado en Espafia necesitaba
urgentemente de una cita
como ésta: «Durante el dltimo
afio ha habido mas cambios
que en los treinta anteriores.
El nimero de programas se
ha sobredimensionado y se
ha llamado master a muchos
cursos que no cumplian con la
calidad que se les presuponia».
El universo que dibujan desde
AEEN no podia ser mas real y,
aunque reconozcan que «ya
se ha entrado en periodo de
ajuste» —ejemplo de ello es la
labor de esta asociacién para
garantizar el prestigio de los
programas de sus asociados—,

aun queda mucho por hacer,
«como la bisqueda de la di-
versidad y la internacionaliza-
cién hacia mercados como, por
ejemplo, el latinoamericano»,
insiste Martinez.

Y lleg6 Bolonia

Sin embargo y sin salir de Eu-
ropa, son todavia muchas las
lecciones que deben conocer
los interesados en cursar un
programa de postgrado. Del
lado universitario, la declara-

Ficha técnica

Nombre: Salén de la

Educacién de Tercer Ciclo

Edicién: Primera

Fechas: 24 y 25 de febrero

Horario: De 11.00 a 21.00 h.

Lugar: Pabell6n 1

de la Feria de Madrid

Periodicidad: Anual

Perfil de expositores:

- Escuelas de negocios

- Centros formativos

- Universidades

- Organismos publicos

- Entidades financieras

- Prensa técnica

Visitantes:

- Estudiantes universitarios

- Licenciados y diplomados

- Profesionales en activo

- Profesionales en bisqueda
de empleo

- Responsables de Recursos
Humanos de empresas

- Profesores y orientadores

Organiza: IFEMA

Colabora: ABC y ABC Empresa

En coincidencia:

- Expoelearning. Congreso

internacional y Salén

Profesional de E-Learning

(Pabellén 1. Acceso restringido

a profesionales)

- AULA. Salén Internacional

del Estudiante y la Oferta

Educativa (Pabell6n3.- Acceso

independiente)
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cién de Bolonia ha abierto el
abanico de posibilidades que,
como bien explica M* Paz Ma-
tesanz desde el departamento
de Orientacion de la Universi-
dad Rey Juan Carlos, saltan de
la escuela de negocios al aula
magna: «Es uno de los puntos
mas interesantes del EEES ya
que sus nuevos programas de
postgrado ofrecen al alum-
no la posibilidad de disenar
su propio plan de estudios
y obtener asi la preparacién
especifica que desea». En to-
tal, y segtin el Ministerio de
Educacién 1.719 ensefianzas
verificadas que abarcan todos
los &mbitos del conocimiento
y que persiguen, amén de los
principios bésicos estableci-
dos por el Viejo Continente
[homologacién internacional
y movilidad] «una especializa-
cién real y efectiva que haga
posible la incorporacién al
mercado de trabajo y la ini-
ciacion a la actividad investi-
gadora», tal y como explican
desde la URJC.

La unién hace la fuerza
Con las escuelas de negocios
y las universidades ofertando
nuevos titulos se hace mas que
necesario hablar de progra-
mas oficiales —adaptados al
EEES— y no oficiales, pero,
sobre todo, de titularidades.
Porque si bien ambos acto-
res mantienen algunos de sus
cursos intactos, por prestigio o
como sefia de identidad, otros
los han adaptado y, en algu-
nos casos, las primeras se han
aliado con las segundas para
ofertar cursos conjuntos.

Mercedes Chacon, direc-
tora general de Formaciéon
y Orientacién Universitaria
del Ministerio de Educacion,
valora esta nueva alianza
como un fruto positivo de
la nueva sociedad conoci-
miento: «La universidad no
puede entenderse como una
institucidn separada del en-
torno social. Este es uno de
los pilares de los Campus de
Excelencia Internacional, que
buscan fomentar sinergias en-
tre instituciones». Asi, y con
la garantia de la Administra-
ciéon —que en el caso de los
titulos no oficiales se deja en
manos de instituciones inter-
nacionales, si es menester—,
ambos actores se embarcan
en el nuevo contexto euro-
peo de ensefianza «al que se
esta acompafiando de la in-
troduccion de innovaciones
pedagdgicas». Técnicas que,
nunca viene de mas recordar,
ponen al alumno como piedra
angular del aprendizaje y que,
al auspicio de Europa, hablan
el mismo lenguaje de grandes
escuelas de negocios hoy sus
socias.

EXPOSITOR

A+Capec Espana

TIPO DE ENTIDAD

Promotora de cursos en
Australia y Nueva Zelanda

LA OFERTA DE LOS EXPOSITORES *

Titulos propios

Mnaster, Especialista, Doctorados, Titulos oficiales,

TITULOS IMPARTIDOS

MATERIAS IMPARTIDAS

Econdémico-Financiera, Legal, Empresarial,

Administracién Publica, Sanitaria, Ciencias, etc.

AEDE Business School Escuela Tit. en feria (10), Master, Especialista, Tit. propios Econémico-Financiera, Empresarial
CESMA Escuela de Negocios Escuela Master y Titulos propios

EAE Business School Escuela Madster, Titulos oficiales Empresarial
Educaweb.com Prensa Técnica

Educaweb-guia Master Servicios de Orientacién

ESCP Europe Escuela

Escuela Superior de Artes Escuela Méster, Experto, Titulos oficiales, Titulos propios Otros
y Espectaculos TAI

ESERP Escuela Méster Empresarial
ESIC Business & Marketing  Escuela Master Econémico-Financiera, Empresarial
School

ESADE Escuela Méster, Especialista, Titulos propios Empresarial, Otros
I.E.S. Les Roches Universidad Master, Experto Econémico-Financiera, Otros

Iniciativas Organizativas
de Empresa

Consultora de Formacién

Titulos en la feria (20), Méster, Especialista

Econémico-Financiera, Legal, Empresarial,

PRL, RR.HH., Idiomas, Marketing, Calidad

y Medio Ambiente

Liceus Servicios de Gestion

Centro de Formacién

Méster, Experto, Titulos propios

Humanidades

Universidad CEU San Pablo  Universidad Master, Experto, Doctorados, Titulos oficiales, Econémico-Financiera, Legal, Empresarial,
Titulos propios Administracién Publica, Sanitaria, Ciencias, etc.
Universidad de Alcala Universidad Titulos en la feria (220), Méster, Doctorados, Econémico-Financiera, Legal, Empresarial,
Titulos oficiales, Titulos propios Admin. PUb., Sanitaria, Ciencias, Humanidades
Universidad Francisco Universidad Tit. en la feria (20), Master, Experto, Especialista, Ecénomico-Financiera, Legal, Empresarial,
de Vitoria Doctorados, Titulos oficiales, Titulos propios Administracién Publica, otros
Universidad Rey Juan Carlos Universidad Titulos en la feria (155), Mdéster, Experto, Econémico-Financiera, Legal, Empresarial,
Especialista, Doctorados, Titulos oficiales, Administracién Pdblica, Sanitaria, Ciencias,
Titulos propios Turismo, Comunicacién
Universitat Internacional Universidad
de Catalunya
Catedra Integra 3-CEU SEK Titulos en la feria (1), Expertoy Especialista Legal, Empresarial, Educacién Social
Universidad Camilo José Universidad Tit. en la feria (100), Méster, Experto y Especialista, Econémico-financiera, Legal, Empresarial,
Cela Doctorado, Tit. Oficiales, Tit. Propios Sanitaria, Ciencias, Sicaol/Educacion
Ministerio de Educacion Organismo

Menos 25

Prensa Especializada

Lectiva-Anuntis

Escuela de Negocios
Universidad Nebrija

Escuela

Ante esta situacién y con
la mirada puesta en el futuro
del tercer grado, que habla
idiomas, utiliza las nuevas
tecnologias y se especializa
a ritmo frenético, Mercedes
Chacén reconoce que no sélo
ve necesaria la celebracién del
Salén de la Educacién de Ter-
cer Grado sino que cree que

es «imprescindible en un mo-
mento como éste, no solo de
transformacion de la universi-
dad, sino de toda la sociedad
y de las nuevas exigencias de
empleabilidad, donde la for-
macion de postgrado puede
desempefiar un papel esencial
de la incorporacién laboral de
calidad», concluye.

* Avance de Expositores a 11 de diciembre de 2009

Linea IFEMA

InfolFEMA:

902221515

Expositores:

902221616

Llamada internacionales:

(34) 91 722 30 00

Fax:

(34) 91 722 30 00

IFEMA:

Feria de Madrid

28042 Madrid

forodepostgrado@ifema.es A
p

Toda la informacién de cdmo,
donde y... cuanto, en IFEMA

L.deC.

Si bien las cosas han cam-
biado, y mucho, en la ofer-
ta de postgrado mas lo ha
hecho la forma de acceder
a él. Al precio del master
oficial universitario publi-
co —de coste idem—, se
le suma ahora un gran nu-
mero de ayudas tanto del
Estado como de caracter
privado. Con presencia to-
das ellas en el Salén de la

Educacion de Tercer Grado,
las primeras se presentan
en la forma habitual y con
una novedad: el programa
Linea ICO-Préstamos Renta
Universidad para estudian-
tes de Master y Doctorado.
«Se trata de un préstamo
ligado a la futura renta del
beneficiario, a interés cero,
gestionado mediante con-
venio con el Instituto de
Crédito Oficial y a devolver
en quince afnos», comenta
Mercedes Chacon, secreta-
ria general de Formacion y

Orientacion Universitaria
del Ministerio de Educa-
cién, quien destaca que,
con é€l, el principal objetivo
es aumentar el numero de
estudiantes financiados,
que, hoy por hoy, «sdlo es
del 9,8%». Del lado priva-
do, los préstamos renta
también se han converti-
do en los mas solicitados.
Segun Alonso Gil, director
de Banca y Particulares del
Banco Santander, «existen
diversas vias para finan-
ciar un master, desde un

préstamo integral que cu-
bre el 100% del coste mas
un salario para gastos,

con carencias mientras
duren los estudios, hasta
un préstamo por el valor
de la matricula afio a afio».
Pero el mas demandado, y
el que esta entidad lidera
en comercializacion, es

el Préstamo-Renta: «Esta
disefiada por el Ministerio
de Cultura con la colabo-
racion del ICO y se trata de
un préstamo al honor [que
no necesita de garantia]
sin avales, comisiones o
intereses». ¢Los requisitos?
Muy sencillos, basta con
un clic en www.bancosan-
tader.es o acudir al I Foro
de Postgrado en IFEMA.
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ANA BOTELLA teniente de alcalde del Ayto. de Madrid

«NO sé s1 estaré
en politica dentro
de cinco anos»

Asi empezo

Mientras estudiaba en la universidad, trabajé
como azafata en una feria en la que coincidié
con la cantante Paloma San Basilio

Rosario Septlveda

Licenciada en Derecho y téc-
nico de la Administracion del
Estado, Ana Botella (Madrid,
1954) recuerda con gratitud
su paso por La Moncloa y se
refiere a los ochos afios pasa-
dos alli como «un periodo de
formacién». Desde 2007 es
concejal del Ayuntamiento de
Madrid, pero ha sacado tiempo
para recopilar y comentar una
antologia de relatos que, agru-
pados bajo el titulo «Cuentos
de Navidad», ha publicado la
editorial Planeta.

¢{Cudl fue su primer empleo
remunerado?

Dar clases de inglés a una pri-
ma mia que era mas peque-
fa. Yo debia de tener como 16
afos y, para mi época, tenia un
nivel de inglés aceptable.

Desde entonces hasta que sa-
c6 la oposicion, ;desempend
algun otro trabajo?

Si, trabajé como azafata en una
feria de informatica que todavia
existe, el SIMO, que se celebra-
ba en Madrid en primavera. Re-
cuerdo cémo ibamos vestidas
y recuerdo que aborrecia ese
empleo, porque era agotador,
estabas de la mafiana a la noche
haciendo visitas guiadas para
empresas. Y yo, cuando llegaba
a casa, me tenfa que poner a
preparar los examenes. Pese a
todo, repeti varios afios. Era un
trabajo bastante bien pagado,
en el que, curiosamente, coin-
cidi con Paloma San Basilio,
que por entonces empezaba a
ser conocida. Cuando itbamos
a comer, recuerdo que ella nos
cantaba. Tenia una voz maravi-
llosa, muy transparente...

Asesoria sobre Formacion
Profesional para el empleo

Formacion para
desempleados

Tengo una carrera univer-
sitaria, conocimientos de
idiomas y experiencia labo-
ral, pero atin asi no encuen-
tro empleo. ;Me pueden
proporcionar indicaciones
sobre dénde y c6mo encon-
trar un trabajo adecuado a
mis necesidades?

A.B.M. Asturias

El proceso de busqueda o
mejora de empleo es una
actividad que requiere

un gran esfuerzo por la
constancia y dedicacion
que supone. Por ello, para
ayudar en esta tarea, se
han desarrollado servicios
de orientacién, dirigidos a
diferentes colectivos.

Dichos servicios
cuentan con profesionales
cualificados que
prestan su apoyo y
colaboracién al trabajador
proporciondndole una
orientacion personalizada
y adaptada tanto a sus
necesidades como a su
objetivo profesional. Por
tanto, estos servicios te
ayudaran en tu busqueda
para encontrar un empleo
adecuado donde se adapten
tus competencias a las
demandas del mercado
de trabajo.

En realidad, ;qué me
aporta un servicio de
orientacion profesional
que no pueda hacer yo
mismo?

V.E.R Le6n

¢De dénde surge su vocacion
por la funcién publica y cuan-
do decide opositar?

Cuando terminé la carrera en
el afo 1975, estabamos en un
momento muy delicado: el
paro era tremendo, estabamos
en plena crisis del petrdleo y
empezaba la Transicion. Aun-
que siempre habia pensado en
un despacho, hace 34 afios no
era facil para una mujer pedir
trabajo, no te encontrabas muy
a gusto en ese papel. Y yo, tras
intentarlo en un par de sitios,
decidi que necesitaba algo mas
seguro que no me hiciera tan
dependiente de las decisiones
de los otros. Y no me arrepien-
to por dos razones. En primer

Su objetivo es apoyar a los
trabajadores en su proceso
de toma de decisiones

y el establecimiento de
estrategias para la mejora
de su empleabilidad de
manera independiente y
auténoma. Por tanto, el
orientador, al gestionar
los recursos relacionados
con formacién y empleo,
colabora con el trabajador
para la bdsqueda, mejora o
mantenimiento del empleo
sea rentable y efectiva. Asf,
siendo conocedores de los
objetivos y necesidades
del trabajador, plantean

y le asesoran sobre las
diferentes alternativas de
un Servicio de Orientacion,
con el fin de que pueda
optar y decidir sobre el
proceso que mejor

se ajuste a su objetivo
profesional, a las
ocupaciones que busca,

a sus competencias
profesionales, al mercado
laboral... haciendo

uso de los diferentes
recursos a su disposicion.

lugar, me ha venido muy bien
conocer cémo funciona la Ad-
ministracién, y, por otro lado,
me permitié compatibilizar el
trabajo con la educacién de mis
hijos durante unos afios, cosa
que no resulta facil para la ma-
yoria de las mujeres. A cambio,
yo renuncié a muchas cosas.
éDiria que se han cumplido sus
aspiraciones profesionales?
Mas bien se han cumplido mis
aspiraciones vitales. Todo se
ha cumplido de una manera
razonable, aunque eso no quie-
re decir que no tenga muchas
aspiraciones para el futuro.
¢CO6mo se ve en el futuro, den-
tro de cinco anos?

No lo sé. Desde luego, me veo

iDénde puedo inscribirme
para recibir orientacion
profesional? ¢Es necesario
cumplir alguin requisito
previo?

J.L.LH. Zamora

Los diferentes ambitos

de la Administracién
(central, autonémica y
local), tienen experiencias
relacionadas con la
prestacién de Servicios de
Orientacién Profesional
de carécter gratuito a
través de los servicios
plblicos de empleo, las
agencias de empleo de

los municipios, etcétera.
También se puede recurrir
a iniciativas privadas
mediante el pago de los
correspondientes costes.
En paralelo, se puede
acceder a los Servicios de
Orientacién Profesional
para trabajadores en
activo (para desempleados
y ocupados), de cardcter
voluntario y gratuito, que
ponen a tu disposicién los
agentes sociales.

trabajando en algo, aprendien-
do. Porque la juventud no esta
en una arruga mas o menos, la
falta de juventud se demuestra
cuando no tienes curiosidad
por el futuro o por aprender.
Y, luego, tengo suefios para mi
familia, para mis hijos, para mis
nietos y, por supuesto, tengo
suefios para mi pais.

Entonces sus aspiraciones poli-
ticas no han tocado techo.

El pais estd en una situacién
que mas vale que todos ten-
gamos aspiraciones politicas
nuevas. Tengo aspiraciones
conjuntas para nuestro pais.
Pero, para mi misma... Ni sé
si estaré en politica dentro de
cinco afios.

En concreto, la UGT
dispone del Servicio de
Orientacién Profesional
de Trabajadores (OPTA)
(www.ugt.es/opta) al que
se puede acceder de forma
gratuita y el Unico requisito
es ser trabajador en edad
activa, ya te encuentres en
periodo de ocupacién o de
desempleo.

En OPTA te ofrecemos
ayuda en la definicién de
tu objetivo profesional;
en la preparaciéon de
entrevistas de trabajo; en el
tratamiento del curriculum
y en la elaboracién de una
carta de presentacion.
También puede dotarte de
recursos y herramientas
para la busqueda de
empleo, asi como,
informarte sobre cursos,
oposiciones, homologacion
de titulos, opciones de
Autoempleo...

Unién General
de Trabajadores
investigacion@ejb.ugt.org
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